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INTRODUCCION

El presente documento contiene el informe cuatrimestral de autoevaluacion de mayo-
agosto 2016 de la Universidad Tecnolégica del Centro de Veracruz y el comparativo de
los valores alcanzados en los principales indicadores con los afios anteriores.

La informacion vertida en este informe proviene de los diversos procesos que interactian
en la Institucion bajo un enfoque sistémico, los cuales tienen el propésito de asegurar el
cabal cumplimiento de la Misién y el logro de la Vision institucional al afio 2020.

La razén de ser de la Universidad es contribuir a la formacion de profesionales
responsables, competentes y creativos, con una formacion integral, asi como alcanzar
una vinculacién nacional e internacional y una imagen institucional consolidada, con base
en un enfoque educativo centrado en el aprendizaje, con personal docente vinculado al
sector productivo, con planes y programas de estudio pertinentes al entorno, asegurando
la calidad en sus principales procesos y participando activamente en la conservacion del
medio ambiente, mediante la recertificacion de la Norma ISO 9001:2008, la certificacion
en la Norma 1SO 14001 y la certificacion en la norma NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad
Laboral y No Discriminacion.

A lo largo de su trayectoria, la Universidad ha tenido importantes logros, como el Premio
SEP-ANUT 2010-2011, el cual fue otorgado por la Secretaria de Educacién Puablica y la
Asociacion Nacional de Universidades Tecnoldgicas por su contribucion y fortalecimiento
a la oferta educativa; en el afio 2011 se realizaron los trabajos para la Acreditacion del
Laboratorio de Microbiologia como Laboratorios de Ensayos de acuerdo a los Requisitos
establecidos en la Norma Mexicana NMX-EC-17025-IMNC-2006 (ISO/IEC 17025:2005)
para las actividades de evaluacion de la conformidad en la rama Alimentos, la cual fue
obtenida el 27 de enero de 2012; en el mes de diciembre de 2014 el Centro de Desarrollo
de Software UTCV, que es parte del programa educativo de TIC, tuvo la visita de la casa
verificadora CertVer, que es una entidad certificada por la Entidad Mexicana de
Acreditacion A.C. (EMA), con la finalidad de evaluar que los nueve procesos
implementados del CEDESOFT se encuentren acorde al Nivel 2 (Procesos
Administrados) de la norma NMX-I-059/02-NYCE-2011 (MoProSoft) que sirve entre otras
cosas para incrementar la calidad de software producido por CEDESOFT, donde el
resultado de la evaluacion resultd positiva, ya que los nueve procesos alcanzaron el Nivel
2 de madurez; se cuenta con la acreditacion ante Organismos Acreditadores reconocidos
por el Consejo para la Acreditacion de la Educacion Superior (COPAES), de los
programas educativos siguientes: Agricultura Sustentable y Protegida, Desarrollo de
Negocios Area Mercadotecnia, Energias Renovables, area Calidad y Ahorro de Energia,
Ingenieria en Desarrollo e Innovacion Empresarial, Ingenieria en Mantenimiento Industrial,
Ingenieria en Procesos Bioalimentarios e Ingenieria en Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion; asi mismo, los programas educativos de Turismo Area Hoteleria y
Gastronomia estan evaluados en el nivel 1 por parte de los Comités Interinstitucionales
para la Evaluacién de la Educacion Superior (CIEES).
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Lo anterior, con el propdsito de que nuestros egresados coadyuven a la competitividad de
las empresas y su capacidad de respuesta al cambio, para mejorar la calidad de vida de
la sociedad bajo pardmetros de excelencia académica y la promocion de valores.

Los resultados y el comportamiento de las principales variables que intervienen en la
funcionalidad de las areas académica y administrativa de la Institucion se presentan en
este informe de actividades, el cual pretende facilitar la toma de decisiones y contribuir a
la mejora permanentemente del desempefio académico, de gestion y los servicios de
apoyo; asi como la vinculacion con las Instituciones de Educacién Media Superior (IEMS)
y el Sector Productivo.
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La Universidad Tecnolégica del Centro de Veracruz se encuentra ubicada en la ciudad de
Cuitlahuac, Veracruz, en avenida Universidad No. 350, Carretera Federal Cuitldhuac-La
Tinaja, Congregacién Dos Caminos, Cuitldhuac, Ver., C.P. 94910, Tel. 01 (278) 73 220
50.

Ubicacion de la UTCV en el Campus Cuitlahuac
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La zona de influencia de la Universidad Tecnol6gica del Centro de Veracruz abarca un
total de 57 municipios.

Mapa de la zona de influencia
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Es importante destacar que la matricula inicial del ciclo escolar 2015-2016 es de 4671
alumnos inscritos (3611 en el nivel TSU y 1060 en el nivel Ingenieria).

Los diez bachilleratos de donde proviene el mayor nimero de alumnos de nuevo ingreso
son:

No BACHILLERATO DE PROCEDENCIA %

1 |UNIVERSIDAD POPULAR AUTONOMA DE VERACRUZ 8,57%
2 |CENTRO DE BACHILLERATO TECNOLOGICO INDUSTRIAL Y DE SERVICIOS NUM. 47 5,24%
3 |BACHILLERES ARTES Y OFICIOS 4,76%
4 |COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE VERACRUZ PLANTEL 12 MEDICO ENRIQUE HERRERA MORENO 4,23%
5 |COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE VERACRUZ PLANTEL 29 SR. GASPAR YANGA 4,12%
6 |CENTRO DE ESTUDIOS TECNOLOGICOS INDUSTRIAL Y DE SERVICIOS NUM. 164 3,07%
7 |CENTRO DE ESTUDIOS TECNOLOGICOS INDUSTRIAL Y DE SERVICIOS NUM. 143 3,01%
8 |COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE VERACRUZ PLANTEL 57 MALTRATA 2,80%
9 COLEQIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE VERACRUZ PLANTEL 46 LIC. FRANCISCO HERNANDEZ Y 2.49%

HERNANDEZ
10 |ADOLFO LOPEZ MATEOS 1,96%
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Municipios en donde se encuentran ubicados los bachilleratos de donde provienen los
alumnos de nuevo ingreso inscritos en el ciclo escolar 2015-2016

% de % de

No. Municipio aportacion No. Municipio aportacion
de matricula de matricula

1 |CORDOBA 29,43% 58 [TEPATLAXCO 0,11%
2 [XALAPA 10,34% 59 [TEQUILA 0,11%
3 |ORIZABA 7,06% 60 [TEXHUACAN 0,11%
4 |FORTIN 5,63% 61 [TLAHUELILPAN 0,11%
5 [YANGA 4,60% 62 [TOTUTLA 0,11%
6 |CUITLAHUAC 3,45% 63 [TULTITLAN 0,11%
7 |[MALTRATA 3,17% 64 | TUXPAN 0,11%
8 |TEZONAPA 2,90% 65 [UNION HIDALGO 0,11%
9 |AMATLAN DE LOS REYES 2,63% 66 [ACTOPAN 0,05%
10 [OMEALCA 2,57% 67 |AGUASCALIENTES 0,05%
11 |ATOYAC 2,24% 68 |ALPATLAHUAC 0,05%
12 [RIO BLANCO 1,86% 69 [ALVARADO 0,05%
13 [IXTACZOQUITLAN 1,64% 70 [CARLOS A. CARRILLO 0,05%
14 [CAMERINO Z. MENDOZA 1,53% 71 [CARMEN 0,05%
15 [PASO DEL MACHO 1,48% 72 |CASTILLO DE TEAYO 0,05%
16 |ACATLAN DE PEREZ FIGUEROA 1,48% 73 |CATEMACO 0,05%
17 [CIUDAD MADERO 1,42% 74 |CENTRO 0,05%
18 [NOGALES 1,37% 75 [CHILCHOTLA 0,05%
19 [TIERRA BLANCA 1,37% 76 |CHOCAMAN 0,05%
20 |ZONGOLICA 1,20% 77 |CHONTLA 0,05%
21 [VERACRUZ 1,15% 78 [COATZACOALCOS 0,05%
22 |COSCOMATEPEC 1,09% 79 |CUAUHTEMOC 0,05%
23 |CARRILLO PUERTO 0,93% 80 |CIUDAD DE MEXICO 0,05%
24 |CUICHAPA 0,66% 81 |ECATEPEC DE MORELOS 0,05%
25 |TRES VALLES 0,60% 82 |EL BARRIO DE LA SOLEDAD 0,05%
26 |TOMATLAN 0,55% 83 | GUADALUPE VICTORIA 0,05%
27 |CALKINI 0,49% 84 |GUTIERREZ ZAMORA 0,05%
28 |CHALCO 0,49% 85 |HUIXTLA 0,05%
29 |HUEYAPAN DE OCAMPO 0,49% 86 |IGNACIO DE LA LLAVE 0,05%
30 |BOCA DEL RIO 0,44% 87 |JIUTEPEC 0,05%
31 |ACULTZINGO 0,38% 88 |JOSE AZUETA 0,05%
32 |CAMARON DE TEJEDA 0,38% 89 |JUAREZ 0,05%
33 |COSOLAPA 0,38% 90 [LA CONCORDIA 0,05%
34 |COTAXTLA 0,38% 91 [MARIANO ESCOBEDO 0,05%
35 |COSCOMATEPEC 0,33% 92 [MARTINEZ DE LA TORRES 0,05%
36 |HUATUSCO 0,33% 93 |NANCHITAL DE LAZARO CARDENAS DEL RIO 0,05%
37 |COSAMALOAPAN DE CARPIO 0,27% 94 |OAXACA 0,05%
38 |NARANJAL 0,27% 95 [OCOSINGO 0,05%
39 |IXHUATLAN DEL CAFE 0,22% 96 [PANUCO 0,05%
40 |MEXICO 0,22% 97 [PAPANTLA 0,05%
41 |RIO BRAVO 0,22% 98 [PARAISO 0,05%
42 |SAN JUAN BAUTISTA TUXTEPEC 0,22% 99 [PASO DE OVEJAS 0,05%
43 |TIHUATLAN 0,22% 100 [RAFAEL DELGADO 0,05%
44 | ACAYUCAN 0,22% 101 [SANTA MARIA CHILCHOTLA 0,05%
45 | ALAMO TEMAPACHE 0,16% 102 [SANTIAGO SOCHIAPAN 0,05%
46 |CD. MENDOZA 0,16% 103 [SOLEDAD ATZOMPA 0,05%
47 |ILAMATLAN 0,16% 104 |SOLEDAD DE DOBLADO 0,05%
48 |JUAN RODRIGUEZ CLARA 0,16% 105 [TECALI DE HERRERA 0,05%
49 |PUENTE NACIONAL 0,16% 106 [ TECAMACHALCO 0,05%
50 |EL ESPINAL 0,11% 107 | TEOTITLAN DE FLORES MAGON 0,05%
51 |APODACA 0,11% 108 [TIJUANA 0,05%
52 |ATZACAN 0,11% 109 | TLACOTEPEC DE BENITO JUAREZ 0,05%
53 [CUERNAVACA 0,11% 110 | TLACOTEPEC DE MEJIA 0,05%
54 |ISLA 0,11% 111 | TORREON 0,05%
55 |MAGDALENA 0,11% 112 |VILLA DE TUTUTEPEC DE MELCHOR OCAMPO 0,05%
56 |SAN SEBASTIAN TLACOTEPEC 0,11%
57 |TEHUACAN 0,11%

Fuente: Departamento de Servicios Escolares.
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Es importante destacar que los diez municipios con bachilleratos proveedores de alumnos
de nuevo ingreso en el ciclo escolar 2015-2016 son: Cdrdoba con 538 alumnos, Xalapa
con 189 alumnos, Orizaba con 129 alumnos, Fortin con 103 alumnos, Yanga con 84
alumnos, Cuitldhuac 63 alumnos, Maltrata con 58 alumnos, Tezonapa con 53 alumnos,
Amatlan de los Reyes con 48 alumnos y Omealca con 47 alumnos.

Para el ciclo escolar 2015-2016, la oferta educativa de la Universidad Tecnoldgica del
Centro de Veracruz es la siguiente:
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| 5.1 INFORME DEL CICLO ESCOLAR 2015-2016

5.1.1. MATRICULA INICIAL DEL CICLO ESCOLAR 2016-2017

Desde la creacién de la Universidad hasta el cierre
del ciclo escolar 2016-2017, la Institucion ha
logrado una favorable aceptacion por parte de la
sociedad, lo cual puede constatarse al observar el
comportamiento ascendente de la matricula.

Gréfica 5.1. Evolucién histérica de la matricula
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Fuente: Departamento de Servicios Escolares.
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A casi 12 afios de actividades, en la Institucién se ha aumentado la demanda de jovenes
que desean ingresar a la UTCV; esto se ve reflejado en el incremento de la matricula. Al
inicio del tercer cuatrimestre del afio 2016 se cuenta con una matricula de 5,291
estudiantes, que comparados con la matricula de inicio de actividades de la Institucién
representa un incremento de 26 veces la matricula inicial de 199 estudiantes.

El crecimiento de la matricula, la colocacion oportuna de los egresados en el sector
productivo en sus areas de competencia, la calidad y pertinencia de los programas
educativos, ademas de contar con instalaciones modernas y debidamente equipadas han
conformado un impacto en la sociedad y han posicionado a la UTCV cada dia mas como
una opcién de estudios superiores para la poblacion estudiantil egresada del nivel medio
superior.

5.1.1.1. RESULTADOS DEL EXANI-II

Uno de los parametros de calidad para el ingreso al Sistema de Educacion Superior es el
nivel académico de los jovenes egresados del nivel medio superior; la UTCV mide el nivel
de ingreso de los alumnos mediante la aplicacién del Examen Nacional de Ingreso a la
Educacion Superior (EXANI-II), como requisito de seleccion y de admision de los alumnos
de nuevo ingreso, ademas de identificar principalmente el dominio tanto del razonamiento
verbal como del numérico, asi como otras variables que permiten hacer comparaciones y
correlaciones. Asi mismo, los resultados del EXANI-II permiten atender, desde un inicio, a
los jovenes con bajos puntajes, asegurando tanto el comportamiento exitoso de los
alumnos durante el proceso ensefianza-aprendizaje, como su permanencia en la
Institucién hasta la conclusion de sus estudios.
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Como parte del proceso ensefianza-aprendizaje, previo al inicio del ciclo escolar 2015-
2016, el personal docente de la Universidad impartié un curso propedéutico de nivelacion
con una duracion aproximada de 60 horas a los alumnos de nuevo ingreso; este curso
tuvo como propésito fortalecer las competencias béasicas (Expresion Oral y Escrita,
Matemaéticas e Inglés); en donde se contd con la participacion de 1540 alumnos de nuevo
ingreso (81.96%) a primer cuatrimestre del nivel Técnico Superior Universitario y 80
docentes.

Gréfica 5.1.1.1. Resultados del EXANI-II
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Fuente: Departamento de Servicios Escolares.

5.1.1.2. ATENCION A LA DEMANDA

Al inicio del periodo Mayo-Agosto de 2016, la UTCV alcanzé una matricula inicial de 3675
alumnos, de los cuales 3380 son del campus UTCV, 180 del campus Campo Grande y
105 del campus Maltrata. Siendo un total de 3057 alumnos en el nivel Técnico Superior
Universitario y 618 alumnos del nivel Ingenieria.
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Tabla 5.1.1.2.1 Matricula inicial por programa educativo y por campus en mayo-agosto 2016

PROGRAMA EDUCATIVO UTCV g:‘ AMNPDOE MALTRATA MA_IT g_:_iL:LA
AGRICULTURA SUSTENTABLE Y PROTEGIDA 89 89
DESARROLLO DE NEGOCIOS AREA LOGISTICA Y 28 28
TRANSPORTE
DESARROLLO DE NEGOCIOS AREA MERCADOTECNIA 427 83 510
ENERGIAS RENOVABLES AREA CALIDAD Y AHORRO DE 63 63
ENERGIA
GASTRONOMIA 377 43 420
MANTENIMIENTO AREA INDUSTRIAL 662 75 737
MANTENIMIENTO AREA PETROLEO 39 39
MECANICA AREA AUTOMOTRIZ 191 49 240
MECATRONICA AREA AUTOMATIZACION 139 139
NANOTECNOLOGIA AREA MATERIALES 29 29
PROCESOS ALIMENTARIOS 160 160
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION AREA 11 5 116
MULTIMEDIA Y COMERCIO ELECTRONICO
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION AREA 49 49
REDES Y TELECOMUNICACIONES
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION AREA 80 13 93
SISTEMAS INFORMATICOS
TURISMO AREA HOTELERIA 318 27 345

TOTAL TSU 2762 190 105 3057

INGENIERIA EN DESARROLLO E INNOVACION EMPRESARIAL 116 116
INGENIERIA EN MANTENIMIENTO INDUSTRIAL 195 195
INGENIERIA EN PROCESOS BIOALIMENTARIOS 48 48
INGENIERIA EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 49 49
LICENCIATURA EN GASTRONOMIA 86 86
LICENCIATURA EN TURISMO 124 124
TOTAL INGENIERIA 618 618

MATRICULA TOTAL 3380 190 105 3675

Fuente: Departamento de Servicios Escolares.

Matricula atendida de licenciatura 'y TSU en programas de buena calidad

De una matricula inicial de 3675 alumnos en mayo-
agosto de 2016, el 57.20% se encuentra en programas
educativos de buena calidad (1863 de 3257 alumnos).
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En la siguiente tabla se presentan los programas educativos evaluables y la matricula en
Programas Educativos de buena calidad (programas educativos evaluados por CIEES en
nivel 1 y acreditados por organismos reconocidos por COPAES).

Tabla 5.1.1.2.2. Matricula atendida de licenciaturay TSU en programas de buena calidad

Programa |Matricula en programas Matrlcqla en . programas PE Evaluados
No- Educativo |educativos evaluables GO GelleliEhis ] [l y/o Acreditados
COPAES y evaluados por CIEES
1 DNM 538 538 Acreditado
2 MAI 737
3 PA 160
4 TIC 258
5 TUH 345 345 Nivel 1 CIESS
6 GA 420 420 Nivel 1 CIESS
7 ASP 89 89 Acreditado
8 ER 63 63 Acreditado
9 NANO 29
10 IDE 116 116 Acreditado
11 IMI 195 195 Acreditado
12 IPB 48 48 Acreditado
13 ITI 49 49 Acreditado
14 LTU 124
15 LGA 86
Total 3257 1863

Fuente: Direccion Académica.

Programas educativos en el nivel 1 de CIEES

La Universidad Tecnolédgica del Centro de Veracruz es
una Institucion que contribuye en la mejora de la
calidad y eficiencia de la educacion superior que
imparte; por lo que cuenta con programas educativos
evaluados por CIEES (Comités Interinstitucionales para
la Evaluacién de la Educacion Superior, A.C.) y
acreditados por organismos reconocidos por COPAES
(Consejo para la Acreditacion de la Educacion Superior
A.C)).

Hasta el cierre del cuatrimestres mayo-agosto de 2016, dos programas educativos de
TSU se encuentran en el nivel 1 de CIEES: Turismo area Hoteleria y Gastronomia.
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Tabla 5.1.1.2.3. Programas Educativo Acreditados por organismos reconocidos por COPAES

COPAES
No. PROGRAMA EDUCATIVO
FECHA DE -
FECHA DE INICIO DE ACREDITACION O
ORGANISMO - CADUCIDAD DE ESTATUS A
ACREDITACION LA VIGENCIA REACREDITACION

Consejo de Acreditacion de
la Ensefianza en Contaduria 23-may-14 23-may-19 Vigente Acreditacion
y Administracion, A. C.
Consejo de Acreditacion de
2 |TSU en Agricultura Sustentable y Protegida la Ensefianza de la 13-abr-16 12-abr-21 Vigente Acreditacion
Ingenieria, A. C.

Consejo de Acreditacion de
la Ensefianza de la 13-abr-16 12-abr-21 Vigente Acreditacion
Ingenieria, A. C.

Consejo de Acreditacion de
4 |Ingenieria en Mantenimiento Industrial la Ensefianza de la 01-sep-13 31-ago-18 | Vigente Acreditacion
Ingenieria, A. C.

Consejo de Acreditacion de
5 |Ingenieria en Procesos Bioalimentarios la Ensefianza de la 01-sep-13 31-ago-18 Vigente Acreditacion
Ingenieria, A. C.
Consejo Nacional de
6 |Ingenieria en Tecnologias de la Informacién Acreditacién en Informatica y 27-feb-14 27-feb-19 Vigente Acreditacion
Computacion, A. C.
Consejo de Acreditacion de
7 |Ingenieria en Desarrollo e Innovacién Empresarial |la Ensefianza en Contaduria 23-may-14 23-may-19 Vigente Acreditacion
y Administracién, A. C.

TSU en Desarrollo de Negocios Area
Mercadotecnia

TSU en Energias Renovables Area Calidad y
Ahorro de la Energia

Fuente: Direccion Académica.

5.1.2. BECAS

'NIA DE BIENVENIDA ;

{ICLO ESCOLAR 2016-2017 8. : Aai
27 Con el firme propésito de apoyar a los alumnos de

escasos recursos y con la intencién de reducir el
indice de desercibn por causas atribuibles a
problemas econdmicos, la Universidad realiza
gestiones y proporciona apoyos a través de becas.
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Gréfica 5.1.2. Comparativo de becas otorgadas en el ciclo escolar 2015-2016

1400 _ 1303 Alumnos becados:
- s . _ o
1200 !w Ene-Abr 2016= 46.90% (2012/4290).
May-Ago 2016= 52.71% (1937/3675).
1000 m
800 678 662
600 17 59
400
200 " 97
o 01 o 10 17
DESCUENTO EN MANUTENCION BECAS DE BECAS DE BECAS DE
COLEGIATURAS (PRONABE S) EXCELENCIA MOVILIDAD TITULACION
= Sep-Dic 2015 =Ene-Abr 2016 May-Ago 2016

Fuente: Departamento de Servicios Escolares.

En el cuatrimestre mayo-agosto 2016, se bec6 a un total de 1937 alumnos (52.71%),
siendo 1430 becas para el nivel TSU (38.91%) y 507 para el nivel Licenciatura (13.80%),
tal y como se muestra en la gréfica.

5.1.3. APROVECHAMIENTO

En la siguiente gréafica se muestra un comparativo del indice de aprovechamiento que han
tenido los alumnos de la Institucién en el ciclo escolar 2016-2017; en la cual podemos ver
qgque en el segundo periodo del afio 2016, el programa educativo de TSU en
Nanotecnologias area Materiales obtuvo el mejor desempefio: 9.3 y en el nivel
Licenciatura, fue Ingenieria en Desarrollo e Innovacion Empresarial con un desempefio de
9.1.

13
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Gréfica 5.1.3. Aprovechamiento académico

10,00
9,00
8.4 (2 & > F & * > 2 & 2 > > & & > & & 3 &
8,00
7,00
6,00
5,00
4,00
3,00
2,00
1,00
0,00 DNM- P dio | P di
" | mALMAP | TIC PA TUH GA | ABT-ASP | R NANO | MAUT | MECA IDE m 1PB 1GA 1) ™l romedio | Promedio
DNLYT TSU | Ingenieria
—Sep-Dic 2015 | 8,97 8,76 8,58 8,76 8,95 8,63 8,64 8,74 9,04 8,64 8,87 9,06 8,68 8,38 8,69 8,90 8,61 8,78 8,80
—Ene-Abr2016 | 87 86 77 85 86 82 82 84 81 80 83 92 89 87 87 89 86 83 88
May-Ago 2016 9,2 91 89 89 52 88 86 88 93 87 89 9,1 9,0 9,0 9,0 88 88 89 89
e Meta UTCV 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84 84

Fuente: Departamento de Servicios Escolares.

Con el propdsito de mejorar este indicador, el &rea Académica, en conjunto con Servicios
Estudiantiles, organiza y coordina diversos eventos en los que se destaca el apoyo
psicopedagogico a través del rea de Tutorias y la elaboracion de proyectos integradores
en donde los alumnos ponen en practica sus conocimientos reforzando sus habilidades y
conocimientos.
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A continuacidon se mencionan todas las actividades destacables del area Académica en el
segundo periodo cuatrimestral del afio 2016:

o Del 18 al 19 de mayo de 2016, tres alumnos participantes en la.
i ~ | ExpoCiencias Veracruz 2016, realizada en la ciudad de Cérdoba,
R Ver., obtuvieron el pase para participar en la ExpoCiencias Nacional
—ETEen 2016 que se llevara a cabo en el estado de Tabasco. La
Fer ExpoCiencias es el evento anual en el estado de Veracruz de la
RED Nacional de Actividades Juveniles en Ciencia y Tecnologia que
se realiza con el fin de promover la participacion de nifios y jévenes
a través de proyectos cientificos, técnicos, de investigacion,
innovacion y divulgacion; permitiendo también la participacion de
instituciones educativas y empresas, asi como divulgadores y
profesores.

Proyectos de Investigacibn de Nanotecnologia obtienen
pase a la ExpoCiencias Nacional 2016.

' = Proyectos de Investigacion de Agricultura Sustentable y
| =1 ‘ Protegida obtienen pase a la ExpoCiencias Nacional 2016.
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Proyectos de Investigacibn de Tecnologias de la |
Informacion 'y Comuncacion obtienen pase a la
ExpoCiencias Nacional 2016.

El 17 de junio, se realiz6 CREATIC 2016 — Soluciones
Informéticas, con la finalidad que los alumnos de
Ingenieria en Tecnologias de la Informacién presenten
prototipos de aplicaciones que contribuyan a resolver
necesidades reales de la zona de influencia de la
UTCV. Se cont6 con la participacion de 49 alumnos,
16 docentes y 3 directivos.

Del 13 al 17 de junio, en la Cd. De México, San Luis
Potosi, Veracruz, Querétaro y Baja California, 10 alumnos
participaron en estancias cortas en Centros de
Investigacién del Pais, con la finalidad de fomentar la
innovacion, la ciencia y la tecnologia.

Los dias 30 de junio y 1 de julio, se realizé en las
instalaciones de la Universidad el Curso-Taller de
guionismo: "Hazlo en Cortometraje 2016", para medios
audiovisuales a cargo de la fundacion Cinépolis y
fundacion BBVA Bancomer, como parte de los
beneficios otorgados al ganar el Premio a la Universidad
en la edicién 2015.

El 23 de junio, 40 alumnos y 3 docentes realizaron una
visita a la empresa Coca Cola—FEMSA, Planta de
Coatepec, Ver., durante la cual se observo el proceso
de produccion.

16
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El 22 y 23 de junio, 8 alumnos y 2 docentes
participacién torneo de robots seguidores de linea
durante el "Encuentro Internacionacional de Ingenieria
Mecatrénica 2016", en la UT de Xicoptepec de Juarez,
Puebla, Pue., durante el cual los alumnos presentaron
robots moviles seguidores de lineas, disefiados por
ellos.

El 30 de junio y 1 de julio, el Dr. Juan Manuel Padilla
Flores, participé como ponente en un evento de la Red
PRODEP-SEP "Aprovechamiento sostenible de recursos
naturales y generacién de productos de alto valor
agregado”, con motivo de la 4a Reunion de Materiales,
Nanotecnologia y Ciencia Aplicada en San Juan Bautista
Tuxtepec, Oaxaca.

CAMPUS CORDOBA

rGP COLEGIO DE POSTGRADUADOS
El 6 de julio de 2016, la Mtra. Sandra Luz Hernandez |~ cuomuusmesee

Valladolid del programa educativo de ASP, participé en CONRTANCIA _
el Seminario de Investigacion con la ponencia “Control | * " Sandra buz Hemandez Faliadalid
biolégico de enfermedades y remediacion de suelos”. bl ot oo it bt e SR S
de suelos”.
0 it
| T el

El 12 de agosto de 2016, en San Juan del Rio, Querétaro, Qro. se publico el libro Analisis
sistémico de la micro y pequefia empresa en México, en la editorial Pearson, en el cual
colaboraron 4 docentes de la UTCV con la red nacional de administracion y negocios
(REDAYN).
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5.1.5. EFICIENCIA TERMINAL

La eficiencia terminal se mide con base en la relaciébn de alumnos que inician una
generacion, entre los que logran terminar en dicha generacion satisfactoriamente su
preparacion y se titulan. En la siguiente gréfica se presenta la eficiencia terminal desde la
primera hasta la novena generacion de nivel Técnico Superior Universitario, la cual se
encuentra arriba de la media nacional con un 67 por ciento.

Grafica 5.1.5.1. Eficiencia terminal por generacion (nivel TSU)
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—4—Eficiencia Terminal = —Meta Nacional

Fuente: Departamento de Servicios Escolares.

Como parte de la continuidad de estudios, en la oferta educativa del nivel 5A han
egresado estudiantes de seis programas educativos: Ingenieria en Desarrollo de
Negocios e Innovacion Empresarial, Ingenieria en Mantenimiento Industrial, Ingenieria en
Procesos Bioalimentarios, Ingenieria en Tecnologias de la Informacion, Licenciatura en
Turismo y Licenciatura en Gastronomia. En la siguiente grafica podemos observar la
eficiencia terminal alcanzada en la dltima generacion que egresé en el mes de abril de
2016 (94 por ciento).
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Gréfica 5.1.5.2. Eficiencia terminal por generacién (nivel Ingenieria)
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Fuente: Departamento de Servicios Escolares.
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5.1.6. DESERCION

A continuacion se presenta una gréfica de desercion, en donde se comparan los periodos
de los afios 2013, 2014, 2015 hasta el segundo periodo del afio 2016, pudiéndose
observar que ha disminuido el porcentaje de desercidon con respecto al inicio del afio

2013:

Grafica 5.1.6. Comparativo de desercion
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Fuente: Departamento de Servicios Escolares.

5.1.6.1. CAUSAS DE DESERCION

A continuacion se presentan las tres causas principales que originaron la desercién
(temporal y definitiva) en el ciclo escolar 2015-2016:

» En septiembre-diciembre de 2015, se tuvieron 170 bajas por reprobacion (41.67%),
74 bajas en las que los alumnos no especificaron el motivo (18.14%) y 43 bajas por
faltas al reglamento escolar (10.54 por ciento).

» En enero-abril de 2016, se tuvieron 190 bajas por reprobacién (62.71%), 29 bajas por
motivos personales (9.57%) y 23 bajas por cambio de carrera (7.59 por ciento).

» En mayo-agosto de 2016, se tuvieron 142 bajas por reprobacion (73.96%), 19 bajas
por motivos personales (9.90%) y 11 bajas por problemas econémicos (5.73 por

ciento).

20



VERACRUZ

GOBIERNO DEL ESTADO

=V

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA
DEL CENTRO DE VERACRUZ

DET®

Direccion de Educacion Tecnologica
VERACRUZ

Tabla 5.1.6.1.1. Causas de desercién en el ciclo escolar 2015-2016

2015 2016 2016
Causas de Bajas
Sep-Dic % Ene-Abr % May-Ago %

Reprobacion 170 41,67% 190 62,71% 142 73,96%
Desercion sin causa conocida 7 1,72% 22 7,26% 0 0,00%
Problemas de trabajo 22 5,39% 7 2,31% 6 3,13%
Problemas Econdmicos 22 5,39% 11 3,63% 11 5,73%
Distancia de la UT 4 0,98% 2 0,66% 0 0,00%
Cambio de UT 16 3,92% 5 1,65% 1 0,52%
Motivos personales 34 8,33% 29 9,57% 19 9,90%
Cambio de carrera 8 1,96% 23 7,59% 1 0,52%
Faltas al reglamento escolar 43 10,54% 8 2,64% 2 1,04%
Incumplimiento de Expectativas 5 1,23% 1 0,33% 4 2,08%
Otras causas (No especific) 74 18,14% 4 1,32% 2 1,04%
Otras causas (Falta de Interés) 2 0,49% 0 0,00% 4 2,08%
Otras causas (No se adaptd) 1 0,25% 1 0,33% 0 0,00%

Total 408 100,00% 303 100,00% 192 100,00%

Fuente: Departamento de Servicios Escolares.

A continuacién se presenta una gréafica comparativa de la cantidad de bajas temporales y

definitivas que hubo en el ciclo escolar 2015-2016, donde podemos visualizar que el

mayor nimero de bajas son temporales:

» En septiembre-diciembre de 2015, el 86.76% (354 de 408) de las bajas son
temporales.
» En enero-abril de 2016, el 86.14% (261 de 303) de las bajas son temporales.
» En mayo-agosto de 2016, el 90.10% (173 de 192) de las bajas son temporales.
Gréafica 5.1.6.1. Comparativo de bajas temporales y definitivas
8,73%
10,00% - (408)
A
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8,00% | 6,08%
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y
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0,00%
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Fuente: Departamento de Servicios Escolares.
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En el primer periodo cuatrimestral del afilo 2016, en Maltrata se tuvieron un total de 20
bajas, en Campo Grande se tuvieron un total de 10 bajas y en el campus UTCV se tuvo
un total de 273 bajas de una matricula de 4290 alumnos, lo cual representa un 7.06% con
respecto a la matricula total.

Tabla 5.1.6.1.2. Bajas por programa educativo en mayo-agosto de 2016

St Ma'\;:t\gzuzlgm May12352016 O ER RS
Maltrata 105 10 9,52%
GA 43 4 9,30%
TICSI 13 4 30,77%
MAUT 49 2 4,08%
Campo Grande - Ixtac 190 7 3,68%
DNM 83 6 7,23%
MAI 75 0 0,00%
TICMCE 5 0 0,00%
TUH 27 1 3,70%
ITI
IDE
Cuitlahuac 3380 175 5,18%
ASP 89 4 4,49%
DNLYT 28 0,00%
DNM 427 28 6,56%
ER 63 6 9,52%
GA 377 26 6,90%
MAI 662 23 3,47%
MAP 39 0 0,00%
MAUT 191 19 9,95%
MECA 139 16 11,51%
NANO 29 0 0,00%
PA 160 11 6,88%
TICMCE 111 4 3,60%
TICSI 80 4 5,00%
TICRYT 49 3 6,12%
TUH 318 17 5,35%
IDE 116 2 1,72%
IPB 48 1 2,08%
IMI 195 4 2,05%
ITI 49 0 0,00%
LGA 86 0 0,00%
LTU 124 7 5,65%
Total general 3675 192 5,22%

Fuente: Departamento de Servicios Escolares.



v ey DET®

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA Direccion de Educacion Tecnologica
DEL CENTRO DE VERACRUZ VERACRUZ

VERACRUZ

5.1.6.2. ACCIONES REMEDIALES PARA LAS MATERIAS CON MAYOR
INDICE DE REPROBACION

Una vez que se ha detectado, mediante los resultados de las primeras evaluaciones, a los
alumnos con bajo aprovechamiento académico, cada programa educativo ha
implementado acciones de apoyo para ello, tales como:

asesoria personalizada;

cursos-talleres en horario extraclase;

entrevista con padres de los alumnos involucrados;

se canaliza a los alumnos al Centro de Atencion Psicopedagogica Tutorial, y

si es por problemas econdémicos, son canalizados para la asignacion de alguin
apoyo.

VVVYYV

Como actividades de prevencion, se desarrollaron las siguientes:

platicas motivacionales y técnicas;
visitas;

CONCUrsos internos;

exposiciones, y

comunicacion a través de redes sociales.

VVVYYVY

En mayo-agosto de 2016, se impartieron un total de 934 horas de asesoria (295 en
ciencias basicas y 639 en materias de conocimientos técnicos). A continuacién veremos
en la tabla las asesorias impartidas durante el ciclo escolar 2015-2016 por programa
educativo y por tipo de asesoria de acuerdo al tipo de materia (ciencias basicas o
conocimientos técnicos).
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Tabla 5.1.6.2.1. Horas de asesoria
Sep-Dic 2015 Ene-Abr 2016 May-Ago 2016
PE Horas de Asesoriaen: Horas de Asesoria en: Horas de Asesoria en:
Ciencias Conoc. Ciencias Conoc. Ciencias Conoc.
Basicas Técnicos Basicas Técnicos Basicas Técnicos
CO-DNM 76 35 46 112 78 82
MI-MAI 51 58 19 26 35 68
TA-PA 27 64 8 115 14 79
TIC 28 32 15 34 18 98
TUH 42 28 24 36 12 59
GA 28 31 30 45 28 35
ASP 12 43 15 35 8 25
ER 6 25 15 30 8 25
NAN 7 23 16 24 15 23
MECA 18 25 18 24
MAUT 17 23 25 40
IDE 12 14 17 31 12 16
ITl 15 36 10 23 9 32
IMI 12 28 5 16 15 30
IPB 8 65 102 12 36
LTU 15 18 48 27 22 15
LGA 13 35 25 38 9 16
Subtotal 387 583 336 758 295 639
Total 970 1094 934

Fuente: Direccion Académica.

5.1.7. DESEMPENO ESCOLAR (EGETSU)

Uno de los indicadores mas importantes en el desempefio escolar es el Examen General
de Egreso del Técnico Superior Universitario (EGETSU), el cual es presentado por los
alumnos antes de su egreso. En la siguiente grafica se puede visualizar estabilidad en el
nivel académico de los alumnos que egresaron en agosto del afio 2015, dado que un
47.23% de sustentantes obtuvieron un testimonio de desempefio sobresaliente y un
32.16% logr6 testimonio de desempefio satisfactorio, lo anterior sumoé un porcentaje
total de 79.39% de alumnos con testimonios de desempefio.
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Gréfica 5.1.7. Resultados del EGETSU por afio de aplicaciéon
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Fuente: Departamento de Servicios Escolares.
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5.1.8. EGRESADOS

Al cierre del ciclo escolar 2015-2016, en la
Universidad Tecnoldgica del Centro de Veracruz han
egresado un total de 7,041 alumnos, de los cuales
5,332 egresaron del nivel de Técnico Superior
Universitario (TSU) y 1,709, del nivel Licenciatura.

En la siguiente grafica se puede observar la cantidad de egresados en el nivel TSU por
programa educativo al cierre del ciclo escolar 2015-2016.
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Grafica 5.1.8.1. Egresados por programa educativo en el nivel TSU
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Fuente: Departamento de Servicios Escolares.

En la siguiente grafica se puede observar la cantidad de egresados en el nivel Ingenieria

o Licenciatura por programa educativo al cierre del ciclo escolar 2015-2016.

DEL CENTRO DE VERACRUZ VERACRUZ

Grafica 5.1.8.2. Egresados por programa educativo en el nivel Ingenieria
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Fuente: Departamento de Servicios Escolares.
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5.1.9 DESARROLLO PERMANENTE DEL CAPITAL HUMANO

El objetivo de esta accién es desarrollar las competencias del capital humano con el
propésito de fortalecer las habilidades del personal docente, directivo y administrativo, por
tal razén la Institucion proporciona capacitacion constante a todo su personal.

5.1.9.1 PROGRAMA DE FORMACION: EL PROFESOR COMO GESTOR DEL
APRENDIZAJE

Con el propésito de formar al docente como gestor del
aprendizaje, la UTCV proporciona cursos de formacion al
personal de nuevo ingreso en DHP1, Microensefianza,
Disefio y Planeacion de un Curso, y Evaluacién del
aprendizaje.

Por otro lado, también proporciona capacitacion en areas especificas del conocimiento, en
el segundo cuatrimestre del afio 2016, el personal que integra la plantilla docente recibi6d
la siguiente capacitacion:

NOMBRE DE LOS CURSOS: parioanes | pero de
INDUCCION EN IGUALDAD LABORAL Y NO DISCRIMINACION 4 1
EDUACION BAJO UN ENFOQUE POR COMPETENCIAS 6
FORMACION DE AUDITORES INTERNOS 9 25
ELABORACION DE REACTIVOS 9 12
EVALUACION DEL APRENDIZAJE 5
INDUCCION CODIGO DE CONDUCTA UTCV 4
INDUCCION AL MODELO EDUCATIVO 4
INDUCCION AL SISTEMA INTEGRAL DE GESTION 5
ENTRENAMIENTO EN TECNICAS DE EXTRACCION DE ESPORAS 1 40
COMPUTACION BASICO 1 5
MICROENSENANZA 24 30
IMPRESORAS 3D 13 4
PRINCIPIOS DE MICROBIOLOGIA DE ALIMENTOS 1 16
ENTRENAMIENTO PARA MEJORAR RELACIONES INTERPERSONALES 13 5
LOS VALORES EN LA VIDA LABORAL 79 3
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NOMBRE DE LOS CURSOS: paroanes | iero de
FORMACION DEL CAPITAL HUMANO DE MANERA PRESENCIAL GRUPAL ECO217 1 25
EMPRENDEDORES | 22 8
PROPEDEUTICO ASPEL-NOI 7.0 11 18
PROPEDEUTICO ASPEL-COI 7.0 11 18
PRESENTACION DE SERVICIO DE ATENCION A CLIENTE ECO305 2 25
LOS ANALISIS DE LABORATORIO PARA LA CLASIFICACION DE SUELOS 2 60
ARDUINO BASICO 9 25
DESARROLLO DE HABILIDADES DEL PENSAMIENTO | 7 20
DISENO Y PLANEACION DE UN CURSO 7 12
UNIDAD INTERNA Y PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION CIVIL, PREVENCION
DE INCENDIOS, PRIMER RESPONDIENTE EN PRIMEROS AUXILIOS, DISENO DE 15 20
ESCENARIOS Y EVACUACION
INCERTIDUMBRE EN METODOS DE MEDICION 2 24
DISENO DE VIDEOS DIDACTICOS 1 20
TALLER FUSION 360 LATAM-ESCRITORIO EJECUTIVO (AUTODESK FUSION 360) 1 6
ALGEBRA BASICA 1 20
SEMINARIO PRACTICO DE EFICIENCIA ENERGETICA EN ALUMBRADO EXTERIOR 1 36
CALCULO CON DIALUX
INTRODUCCION A B-LEARNING 7 8
AIRE ACONDICIONADO Y REFRIGERACION 4 25
ARITMETICA 1 7 8
ARITMETICA 2 17 8
ARITMETICA 3 12 8
ALGEBRA 1 11 8
ALGEBRA 2 19 8
ALGEBRA 3 17 8
LAS HABILIDADES SOCIOEMOCIONALES PARA EL DESARROLLO PERSONAL Y 1 20
SOCIAL DE LOS JOVENES
FOOD STYLING MODERNIST 7 25
HABILIDAD LECTORA 1 5 8
HABILIDAD LECTORA 2 20 8
HABILIDAD LECTORA 3 9 8
REDACCION 1 13 8
REDACCION 2 7 8
REDACCION 3 24 8
EXCEL 1 19 8
EXCEL 2 14 8
EXCEL 3 5 8
FUNDAMENTOS DE COMPUTACION 1 9 8
FUNDAMENTOS DE COMPUTACION 2 12 8
FUNDAMENTOS DE COMPUTACION 3 17 8
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NOMBRE DE LAS MAESTRIAS Y DOCTORADO: partcanes | rorode

MAESTRIA EN LA ENSERIANZA DEL INGLES COMO LENGUA EXTRANJERA 1 180
PROPEDEDEUTICO DEL POSGRADO DE CIENCIAS DE LOS MATERIALES 1 208
DOCTORADO EN LOGISTICA Y DIRECCION DE LA CADENA DE SUMINISTRO 1 24
DOCTORADO EN PLANEACION ESTRATEGICA Y DIRECCION DE TECNOLOGIA 1 24
MAESTRIA EN EDUACION ESPECIAL CON ENFOQUE INCLUSIVO 1 200
MAESTRIA EN ADMINISTRACION CON FORMACION DE ORGANIZACIONES 1 105

Fuente: Departamento de Recursos Humanos.

5.1.9.2. DESARROLLO Y CONSOLIDACION DE LOS CUERPOS
ACADEMICOS

En la siguiente grafica se puede observar el estatus que guardan los seis Cuerpos
Académicos de la Institucion:

Grafica 5.1.9.2. Tasa de Cuerpos Académicos en consolidacion

100% +

80% +

60% ¢

40%

20%

0%

» En formacioén En Consolidacion

Fuente: Investigacion.

A continuacion se presenta la informacion de los Cuerpos Académicos de la Universidad
Tecnoldgica del Centro de Veracruz:
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1) Actividades y Productos generados por el Cuerpo Académico de Desarrollo de
Negocio area Mercadotecnia:

Nombre: Cuerpo Académico de Desarrollo de Negocios, Area Econémico-Administrativa.
Actividades y Productos generados por el CA de DNM

Grado dictaminado: En Formacion

Clave de registro: UTCV-CA-3

Lineas de Investigacion (LIIADT):

1 Desarrollo y Gestion de Negocios

2 Desarrollo comercial de las PyMES en la zona de influencia.

Integrantes del Cuerpo Académico:

Ivette Pérez Hernandez

Carlos Alberto Ruiz Lépez

Jesabel Gomez Sanchez

Luz del Carmen Mufoz Palacios.

Paula Rosalinda Antonio Vidafa (Lider del CA).

S

De los integrantes del CA-DNM 03, las siguientes maestras se encuentran actualmente
cursando Doctorado:

v Jesabel Gémez Sanchez
v |vette Pérez Hernandez
v Paula Rosalinda Antonio Vidafa.

Lo anterior considerando que cuentan con el grado de Maestria y titulo.

El Mtro. Carlos Alberto Ruiz LOpez estara trabajando en 2016 para obtener el grado de
Maestria, al igual que la Mtra. Luz del Carmen Mufioz Palacios.

v' La Mtra. Ivette Pérez Hernandez y la Mtra. Paula Rosalinda Antonio Vidafa, cuentan
con perfil deseable con fecha 11 de julio de 2016, la acreditacion tiene validez por 3
afos a partir de esta fecha.

No. de X a
Nombres de los Integrantes del Cuerpo Productos de Investigacién L Productos de investigacion en profesores ¢son d_e aractey
o o Gesti6n de recursos " nacional o
Académico concluidos proceso con Perfil . .
internacional?
Deseable
PEREZ HERNANDEZ IVETTE Becas PRODEP para estudios
de Doctorado
Investigacion de RED PyMEs 2015 Investigacion de RED PyMEs 2016
. Capitulo Libro Edit. Pearson Capitulo Libro ECORFAN Nacional e
RUIZLOPEZ CARLOS ALBERTO Investigacion Pymes REDAyN Capitulo Libro Edit. Pearson Internacional
Investigacion Pymes REDAYN
GOMEZ SANCHEZ JESABEL Becas PRODEP para estudios
de Doctorado
Investigacion de RED PyMEs 2015 Investigacion de RED PyMEs 2016 2
& Capitulo Libro Edit. Pearson Capitulo Libro ECORFAN Nacional e
MUNOZ PALACIOS LUZ DEL CARMEN Investigacion Pymes REDAyN Capitulo Libro Edit. Pearson Internacional
Investigacion Pymes REDAYN
g;;ﬂ%ai:g?odgc'f;: /:)l\)l, MEs 2015 Investigacién de RED PyMEs 2016
ANTONIO VIDARA PAULA ROSALINDA | Capitulo Libro Edit. Pearson Becas INSTITUCIONAL para | Capitulo Libro ECORFAN Nacional €
Investigacion Pymes REDAYN estudios de Doctorado Capitulo Libro Edit. Pearson Internacional
g Y Y Investigacion Pymes REDAyN
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2) Actividades y Productos generados por el Cuerpo Académico de Procesos

Alimentarios:
Nombre:
agroalimentaria.

Grado dictaminado: En Formacion
Clave de registro: UTCV-CA-1
Lineas de Investigacion (LIIADT):
1. Innovacién y Transferencia de Tecnologia Aplicada a los Procesos Alimentarios.

Integrantes del Cuerpo Académico:

Bello Luna Licet

S

Flores Chéavez Félix

Rodriguez Alcala Olivia
Zarate Castillo Gregorio
Alatriste Pérez Ismael (Lider del CA).

Colaboradores externos:

v' Dra. Adriana Contreras Oliva — Colpos — Cérdoba
v' Dra. Guadalupe Luna Solano — Instituto Tecnolégico de Orizaba - Posgrado

Implementacion y Mejoramiento de gestion de calidad y produccion

empleando minitab 16" en el X
Congreso Nacional y Il Internacional
Agroindustrial, Alimentario y
Biotecnoldgico

sobrevivencia de Lactobacillus
inoculado en jugo de pifia y expuesto
a estrés gastrico”

RODRIGUEZ ALCALA OLIVIA

Diploma como ponente en el X
Congreso Nacional y Ill Internacional
Agroindustrial, Alimentario y
Biotecnoldgico

Producto generado por el
proyecto de PRODEP

1.- Colaboracién en revista indexada
generada del proyecto de Prodep
Sobrevivencia de Salmonella en
azucar de mesa. 2.- Articulo
"Efecto de la fibra en la
sobrevivencia  de  Lactobacillus
inoculado en jugo de pifia y expuesto
a estrés gastrico”

ZARATE CASTILLO GREGORIO

Diploma como colaborador en el X
Congreso Nacional y Il Internacional
Agroindustrial, Alimentario y
Biotecnolégico

Producto generado por el
proyecto de PRODEP

Reporte Técnico de PRODEP y un
articulo originado por la evaluacion
del prototipo de un deshidratador de
charolas hibrido utilizandi limén

persa.

No. de
N, . N, ;Son de carécter
Nombres de los Integrantes del Cuerpo Productos de Investigacién o Productos de investigacién en profesores & N
P . Gesti6n de recursos ¥ nacional o
Académico concluidos proceso con Perfil . .
internacional?
Deseable
Diploma como colaborador en el X -
Congreso Nacional y Ill Internacional Aceptacion de proyecto de
ALATRISTE PEREZ ISMAEL greso Naciona'y il 1 fortalecimiento de cuerpo
Agroindustrial, Alimentario y . X
> o académico septiembre 2016
Biotecnoldgico
Diploma en participacién como
Ponente en el X Congreso Nacional y " o
. . X Articulo en revista indexada generada
11l Internacional Agroindustrial, A
. . . - del proyecto de Prodep. Extraccion y
Alimentario y Biotecnolégico 2016. Producto generado por el o . .
BELLO LUNA LICET . caracterizacion del pigmento a base Internacional
Diploma como Asesor de proyecto de |proyecto de PRODEP N .
- . maracuya (passiflora Biflora) como
creatividad. Constancia de \gmento natural
semifinalista en el proyecto de Pig :
Santader.
2 Diplomas como Colaborador en el
X Congreso Nacional y |11 1.- Articulo en revista indexada
Internacional Agroindustrial, generada del proyecto de Prodep
Alimentario y Biotecnolégico Sobrevivencia de Salmonella en
B . Reconocimiento por la imparticion del | Producto generado por el azucar de mesa. 2.- Colaboracion en .
FLORES CHAVE FELIX taller "Control estadistico de la calidad | proyecto de PRODEP articulo "Efecto de la fibra en Ila| 1 Internacional

Internacional

Nacional
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3) Actividades y Productos generados por el Cuerpo Académico de Mantenimiento

area Industrial:

Nombre: Optimizacién de los Sistemas Productivos en el Sector Industrial.

Grado dictaminado: En

Consolidacion

Clave de registro: UTCV-CA-2

Lineas de Investigacion (LIIADT):
1 Incorporacion de Energias Alternativas Mediante el Uso y Transferencia de las
Tecnologias Pertinentes o Viables en la Zona Centro del Estado de Veracruz.

Integrantes del Cuerpo Académico:

NoosrwbhE

\

Chama Esteban José Luis
Huerta Pérez Miguel Angel
Juarez Borbonio Jesus

Ruiz Martinez Victor Manuel
Velasco Mufioz Raul

Ventura de la Paz Carlos Alberto
Flores Sanchez Veronica (Lider del CA).

de 2016, la acreditacion tiene validez por 3 afios a partir de esta fecha.

El Mtro. Victor Manuel Ruiz Martinez, cuenta con perfil deseable con fecha 11 de julio

JUAREZ BORBONIO JESUS

para la carga y descarga de
contenedores para la empresa
GRIVER. // Manual de Seguridad
para la prevencion de accidentes:
Proyecto Lancha Solar.

ser aceptado por la empresa.
/I Lancha Solar es con recurso
CONACYT por medio de la
oficina de transferencia
CUVISAR

Lancha Solar

RUIZ MARTINEZ VICTOR MANUEL

VELASCO MUNOZ RAUL

VENTURA DE LA PAZ CARLOS
ALBERTO

No. de
Nombres de los Integrantes del Cuerpo Productos de Investigacion L Productos de investigacion en profesores
o . Gestién de recursos -
Académico concluidos proceso con Perfil
Deseable
Estudio de Tiempos y Movimientos Proyecto GRIVER a espera de
para la carga y descarga de ser aceptado por la empresa.
. contenedores para la empresa /I Lancha Solar es con recurso| . . .
CHAMA ESTEBAN JOSE LUIS GRIVER. // Meﬁ\ual de Sepguridad CONACYT por medio de la Sistema de riego automatizado
para la prevencién de accidentes: oficina  de  transferencia
Proyecto Lancha Solar. CUVISAR
FLORES SANCHEZ VERONICA Lancha Solar
HUERTA PEREZ MIGUEL ANGEL
Estudio de Tiempos y Movimientos Proyecto GRIVER a espera de 2

4) Actividades y Productos generados por el Cuerpo Académico de Turismo area
Hoteleria y Gastronomia:

Nombre: Planificacion y Desarrollo del Turismo
Grado dictaminado: En Formacion
Clave de registro: UTCV-CA-4
Lineas de Investigacion (LIIADT):
1.- Medicién del indice de competitividad turistica para la region de las altas Montafias del

estado de Veracruz.
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Integrantes del Cuerpo Académico:

Gonzélez Lépez Cristian
Séanchez Cruz Jared
Torres Espiritu Anel

PR

Aguilera Rosiles Alejandra (Lider del CA).
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Nombres de los Integrantes del Cuerpo
Académico

Productos de Investigacién
concluidos

Productos de investigacién en
proceso

AGUILERA ROSILES ALEJANDRA

Organizadora de la Expo turismo
Coérdoba 2016

Manual de Maridaje Licores de
Veracruz

GONZALEZ LOPEZ CRISTIAN

Organizador de la Expo turismo
Cordoba 2016

SANCHEZ CRUZ JARED

Organizadora de la Expo turismo
Cordoba 2016

TORRES ESPITIU ANEL

Organizadora de la Expo turismo
Cordoba 2016

5) Actividades y Productos generados por el Cuerpo Académico de Energias
Renovables, Agricultura Sustentable y Protegida y Nanotecnologia:

Nombre: Innovacién Tecnoldgica para la Sustentabilidad
Grado dictaminado: En Formacion

Clave de registro: UTCV-CA-6

Lineas de Investigacion (LIIADT):

1.- Disefio, Sintesis y Caracterizacion de Materiales Funcionales (Dscmf).
2.- Desarrollo y Optimizacion de Sistemas Alternos de Conversion de Energia (Dosace).
3.- Disefio e Implementacién de Sistemas de Produccion Sustentable (Disps).

Integrantes del Cuerpo Académico:

Castillo Zaragoza Enrique

Negrin Ruiz Jaime

Nogh~wdbE

Dominguez Herrera José Ernesto
GOmez Diaz Fernando Arturo
Hernandez Valladolid Sandra Luz
Luna de la Luz Edgar Eduardo

Padilla Flores Juan Manuel (Lider del CA).
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No. de
. " . . . . Son de caracter
Nombres de los Integrantes del Cuerpo Productos de Investigacion s Productos de investigacion en profesores . ¢ )
P 8 Gestion de recursos " Revista nacional o
Académico concluidos proceso con Perfil . .
internacional?
Deseable
Obtencion de micro y
P nanoestructuras carbonosas a partir
CASTILLO ZARAGOZA ENRIQUE Proyecto institucional ) . P
de endocapio de coco por métodos
ter imico
Participaciéon en la Expociencias
Nacional 2015
Difusion en evento especializado Modificacion de propiedades en
DOMINGUEZ HERRERA JOSE ERNESTO |Internacional: En el X Congreso! mortero de cemento Portland
Nacional vy 1] Internacional adicionando Hidroxi-poli-indol
Agroindustrial, Alimentario y
Biotecnolégico 2016
Obtencion del grado de Maestria
Difusién en evento _especializado Redaccién de libro: Preparacién de
Interna0|onaJ: B Evaluacion _de Soluciones Nutritivas.
soluciones nutriivas en el cultivo - "
deanturi Product do d e Recuperacion  Mieral de Suelos
. . leanturio roducto generado durante los N . . .
GOMEZ DIAZ FERNANDO ARTURO R, . ucto g Mediante la Coinoculacién de abono 1 Nacional
Difusion en evento especializado|estudios de Posgrado d i i
Internacional: En el X Congreso. verde Canavalia (Canavalia
Nacional y m Internacional ensiformis )Potencializado con
Agroindustrial, Alimentario y hongos Micorrizicos y Rhizobium.
Biotecnologico 2016
Difusion en evento - especializado Evalaucion del control orgdnico en
Internacional: En el X Congreso. Rova de Café
HERNANDEZ VALLADOLID SANDRA LUZ|Nacional y 1l Internacional v . " )
N . " . Redaccién de libro: Preparacion de
Agroindustrial, Alimentario y N "
Biotecnologico 2016 Soluciones Nutritivas.
L " Elaboracién de un banco de pruebas
Certificacion ECO586 Instalacion de . P
) . con energia solar térmica para la
LUNA DE LA LUZ EDGAR EDUARDO Sistemas Fotovoltaicos en lefaccion d . col
Residencia, Comercio e Industria caletaccion de granjas avicolas.
APROBADO 1
Efectos de cepas sobre la
fertilizacion en el cultivo del maiz
bajo diferentes suelos de la regién
central de Veracruz Articulo
cientifico. Participacion en Congreso
L . Evaluacién de dos genotipos de yuca
D|fu5|on> en evento especializado! a tres marcos de plantacién en el
Internacional: |En el X Congreso Municipio  Cuitldhuac, Ver. No esta
NEGRIN RUIZ JAIME Nacional vy 1] Internacional | Apoyo institucional R 4 . 3
N . . N Participacion en Congreso determinada
Agroindustrial, Alimentario y ; ,
Biotecnologico 2016 Redaccién de libro: Preparacion de
Soluciones Nutritivas.
Recuperacion  Mieral de Suelos
Mediante la Coinoculacién de abono
verde Canavalia (Canavalia
ensiformis)Potencializado con
hongos Micorrizicos y Rhizobium.
Titulacién de Estudiante de Posgrado
28/01/2016 en la UV, Cérdoba, Ver. L, ) »
Difusién en evento especializado| Redaccién de libro: Preparacién de
Internacional: Evaluacion de Soluciones Nutritivas.
soluciones nutritivas en el cultivo Reporte técnico del
i P to:Determinacié del N .
PADILLA FLORES JUAN MANUEL deanturio - rovecto: eterminacion N o esta Internacional
Difusion en evento especializado Coeficiente de  Turbiedad de determinada
Internacional: Armstrong (o, B) en ambiente
En el X Congreso Nacional y I simulado para su aplicacién en
Internacional lAgralndusmaI. Solarimetria
Alimentario y Biotecnolégico 2016.
Feria de la Ciencia Cérdoba 2016.

6) Actividades y Productos generados por el Cuerpo Académico de Tecnologias
de la Informacién y Comunicacién:

Nombre: Tecnologia y Software para el mejoramiento de la Sociedad
Grado dictaminado: En Formacion
Clave de registro: UTCV-CA-7

Lineas de Investigacion (LIIADT):
1.- Aplicaciones de Tl para el desarrollo Sustentable
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Integrantes del Cuerpo Académico:

Maria Reina Zarate Nava (Lider de CA).
Ricardo Castro Valdivia
Victor Jacinto Mejia Lara

K whe

La Mtra. Maria Reina Zarate Nava y el Mtro. Ricardo Castro Valdivia, cuentan con
perfil deseable con fecha 11 de julio de 2016, la acreditacion tiene validez por 3 afios

a partir de esta fecha.

Nombres de los Integrantes del Cuerpo
Académico

Productos de Investigacion
concluidos

Productos de investigacion en
proceso

No. de
profesores
con Perfil
Deseable

MARIA REINA ZARATE NAVA

1. Asesor de tesis de nivel ingenieria
en la empresa Fisher.

2. Prototipo del proyecto: "Descubre
Cordoba" en su version 2.

3. Asesor del Proyecto "OFISSER",
para expociencias Veracruz 2016.

1. Tesis de Licenciatura (1)
2. Prototipo (1) y Articulo de Difusion
(1)

3. Protocolo del proyecto Ofisser (1)

RICARDO CASTRO VALDIVIA

1.- Asesor proyecto: Aplicacion para
registro de incidencias no viales R-
Movil Expociencias  Estatal.
Prototipo.

2.- Asesor proyecto: Helper’s App en
participacion feria de las ciencias
Cordoba, Ver. Prototipo. 3.
Asesor proyecto de tesina. Software
para control de mantenimientos,
empresa  Kenworth  del  Este.
Software.

1.- Protocolo de investigacion
proyecto: Plataforma educativa digital
para escuelas de las altas montafias.
2.- Protocolo de investigacion para
proyecto: Aplicacion de T.I. (Kiosco)
interactiva para fortalecer los lazos
afectivos padres-hijos de guarderias.

VICTOR JACINTO MEJIA LARA

Tesina de ingenieria

Participacion en Expociencia
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académica del profesor de tiempo completo, en el segundo
cuatrimestre de los afios 2014, 2015 y 2016.

Gréfica 5.1.9.3.1. Competitividad Académica del Profesor de Tiempo Completo

Posgrado

100,00%
i 80,00%
-

/)
R

Actividades Vinculacion

€
\/

Evaluacién Docente Dominio Inglés

NTCL Facilitador-Aprendizaje

Gestor-Aprendizaje Mediador Aprendizaje

—0=2014 =—C==2015 —=t==2016

Fuente: Departamento de Recursos Humanos.

En mayo-agosto de 2016, de un total de 36 profesores de tiempo completo (PTC), 2
tienen doctorado con grado, 12 maestrias con grado, 10 maestrias sin grado, 11
licenciaturas con titulo y uno tiene licenciatura sin titulo.

Con lo anterior, podemos observar que a medida que la UTCV ha consolidado su proceso
de ensefianza-aprendizaje, también se ha ido fortaleciendo la formacion docente, dado
que de un total de 36 profesores de tiempo completo, 3 cuentan con perfil deseable, es
decir, perfil reconocido por el PRODEP, y 25 profesores de tiempo completo participan en
Cuerpos Académicos.
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GOBIERNO DEL ESTADO

En la siguiente grafica se muestra el comparativo de la competitividad
académica de los profesores de asignatura en el periodo mayo-
agosto, de los afios 2014, 2015 y 2016.

Grafica 5.1.9.3.2. Competitividad Académica del Profesor de Asignatura

Posgrado
100,00%

Dominio Inglés

4 \
L\

=7/

Gestor-Aprendizaje Mediador Aprendizaje

Facilitador-Aprendizaje

—0=—2014 —m=2015 —m—2016

Fuente: Departamento de Recursos Humanos.

En mayo-agosto de 2016, de un total de 130 profesores de asignhatura (PA), uno cuenta
con grado de doctor, 31 con maestria con grado, 18 con maestria sin grado, 71 con
licenciatura con titulo, 8 con licenciatura sin titulo y uno con Certificado de Inglés.

Con lo anterior, podemos observar que de un total de 130 profesores de asignatura, uno
cuenta con perfil reconocido por el PRODEP y 6 participan en Cuerpos Académicos.
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5.1.10. CONTRIBUIR A LA PERMANENCIA DEL ALUMNADO

El objetivo de esta accién es mejorar la tasa de retencion del alumnado de los programas
educativos, garantizando su permanencia mediante actividades que fortalezcan su sentido
de pertinencia y el contacto con su entorno social, eleven su autoestima y estimulen el
desarrollo de sus habilidades para incrementar el indice de eficiencia terminal
generacional y contribuir al desarrollo de la sociedad.

5.1.10.1. PROGRAMA DE TUTORIA Y ASESORIA PEDAGOGICA

El Departamento Psicopedagdgico es un servicio de apoyo que ofrece la Universidad
Tecnolégica del Centro de Veracruz, con la misidbn de establecer estrategias de
Orientacion Educativa que contribuyan en la formacion integral de los alumnos en
aspectos académicos, personales y sociales. De esta forma, se ofrece apoyo a través de
las siguientes areas de Orientacion:

A) Orientacion Vocacional. En la cual se detectan preferencias y actitudes personales,
se valoran habilidades, se da orientacion en la eleccién y toma de decisiones.

B) Orientacidon Escolar. A través de este servicio se busca apoyar en la resolucion de
problemas académicos, como son: dificultades de atencion y concentracion,
organizacién y optimizacién del tiempo, elaboracion de apuntes y resolucion de
problemas, formacion de habitos de estudio y sentido del respeto, la formalidad y el
orden.

Servicios que brinda la Orientacién Escolar:
» orientacion en resultados académicos inesperados, y
» asesoria en problemas de disciplina.

C) Orientacién Psicolégica. A través de este servicio se disefian estrategias
Psicoprofilacticas como ayuda en el manejo y la solucion de necesidades no
académicas, como estrés, tension cognoscitiva, superacion de adicciones, problemas
del caracter, etcétera.

Servicios que brinda la Orientacion Psicoldgica:

» entrevista y confidencialidad;

» evaluacion Psicodiagnéstica-Terapia ocupacional, y
» prondstico, tratamiento y seguimiento.

D) Orientacion Profesional. A través de la Orientacion Profesional se podra evaluar la
situacion actual del estudiante y encontrar alternativas adecuadas para continuar un
desarrollo profesional.
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Servicios que brinda la Orientacion Profesional:

» deteccién de preferencias y actitudes personales;
» valoracion de logros profesionales, y
» disponibilidad para capacitacion y actualizacion profesional.

A través de la deteccién de diversos factores psicopedagoégicos en las sesiones de tutoria
individual y grupal, durante el periodo mayo-agosto de 2016, el Centro de Atencion
Psicopedagogico Tutorial (CAPT) realizé diversas actividades hacia la formacion integral
de los alumnos de la Universidad Tecnoldgica del Centro de Veracruz:

Difusioén tutorial “Manejo integral de los residuos y buenas practicas”

s — , Con la objetivo de difundir en los alumnos la importancia de
- { '%a;y ~contar con un sistema integral de gestién certificado, y con la
‘ — finalidad de exhortarlos a colaborar en la mejora de la calidad

de los servicios, la preservacion y la mejora del medio
ambiente a través de la participacibn en programas y
controles institucionales, el CAPT coordin6 la difusion
“Manejo integral de los residuos y buenas practicas” del 4 al
8 de julio del afio en curso. Esta actividad se llevo a cabo en
las aulas de los edificios 1 y 2 de los Campus Cuitldhuac,

74 2t/

Maltrata y Campo Grande.

Dicho evento conté con la participacion total de 191 personas en el campus Maltrata de
los cuales 35 (17 hombres y 18 mujeres) eran profesores; 84 (44 hombres y 40 mujeres),
estudiantes del Programa Educativo de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion;
40 (6 hombres y 34 mujeres), estudiantes del Programa Educativo de Gastronomia; y 32
(hombres) eran estudiantes del Programa Educativo Mecanica Automotriz.

Del campus Campo Grande asistieron un total de 24 estudiantes de tercer cuatrimestre,
de los cuales, 14 (5 hombres y 9 mujeres) eran del Programa Educativo de Desarrollo de
Negocios area Mercadotecnia, y 10 (2 hombres y 8 mujeres) del Programa Educativo de
Turismo area Hoteleria.

Del campus Cuitlahuac asistieron en total 690 estudiantes de tercer cuatrimestre, de los
cuales: 26 (10 hombres y 16 mujeres) son del Programa Educativo de Procesos
Alimentarios, 31 (hombres) del Programa Educativo de Mecéanica Automotriz, 44 ( 43
hombres y 1 mujer) del Programa Educativo de Mecatronica, 129 (37 hombres y 92
mujeres) del Programa Educativo de Desarrollo de Negocios area Mercadotecnia, 81 (63
hombres y 18 mujeres) del Programa Educativo de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion, 104 ( 22 hombres y 82 mujeres) del Programa Educativo de Turismo area
Hoteleria, 97 (41 hombres y 56 mujeres) del Programa Educativo de Gastronomia, 141
(125 hombres y 16 mujeres) del Programa Educativo de Mantenimiento area Industrial, y
37 alumnos (25 hombre y 12 mujeres) del Programa Educativo de Energias Renovables.

En los tres campus hubo una asistencia total de 905 estudiantes.
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Taller: “El entrenamiento para mejorar relaciones interpersonales y armonizar ambientes
laborales”

Con el objetivo de promover el principio universal de igualdad
y no discriminacion entre hombres y mujeres y fomentar un
ambiente laboral sano, el CAPT coordind el Taller: “El
entrenamiento para mejorar relaciones interpersonales y
armonizar ambientes laborales”, actividad realizada el dia 8
de junio del 2016, en un horario de 14:00 a 17:00 hrs. en CIBI
sala 3.

Se cont6 con la participacion total de 13 docentes (6 mujeres y 7 hombres) del programa
educativo de Gastronomia, logrando contribuir al mejoramiento de las relaciones
interpersonales de los docentes.

Platica: “Igualdad y no discriminacion II”

Con el objetivo de promover el principio universal de igualdad
y no discriminacion entre hombres y mujeres y fomentar un
ambiente laboral sano, el CAPT coordiné la Platica “Ilgualdad
y no discriminacion 1I” el pasado martes 24 de mayo de 2016,
en un horario de 10:00 a 11:00, 11:00 a 12:00 y de 16:00 a
17:00 hrs. en CIBI, sala 3, de la Universidad Tecnol6gica del
Centro de Veracruz.

En el campus Cuitlahuac se conté con la participacion total de 90 (50 mujeres y 40
hombres) asistentes del personal docente y administrativo, logrando contribuir al mejor
desarrollo hacia la formacion personal y académica del personal docente y administrativo.

En el campus Maltrata se cont6 con la participacion total de 39
personas: 7 (3 hombres y 4 mujeres)
administrativos/docentes, 21 estudiantes de Mecénica
Automotriz  (3°A), 11 alumnos de Tecnologias de la
Informacion (3°A), logrando concientizar a los alumnos sobre
valores de respeto y tolerancia hacia su entorno social y
educativo.

En total, hubo una asistencia total de 129 personas en los dos campus.
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Platica: “Practicas de aprendizaje”

De acuerdo al desarrollo del Programa de “Mejoramiento de
Habilidades Educativas y Profesionales” y con el objetivo de
dar a conocer, promover herramientas y establecer
estrategias cognitivo-procedimentales, el CAPT coordiné la
Platica “Practicas de aprendizaje”, impartida por la Psic.
Guadalupe Herrera Benavides el dia 10 de junio de 2016, en
un horario de 12:00 a 13:00 horas en CIBI, sala 3, de la
Universidad Tecnologica del Centro de Veracruz. Con ello, se logré establecer una
adecuada empatia y se abordaron temas que despertaron el interés de los alumnos.

Se contd con la participacion total de 44 estudiantes del programa educativo de Procesos
Alimentarios de tercer cuatrimestre, de los cuales 31 fueron mujeres y 13 hombres.

Conferencias: “Derechos humanos de la nifiez, adolescencia, juventud, adultos juniores y
familia: Derechos de las nifias, las adolescentes y las jovenes desde la perspectiva de
género”

i Con la finalidad de llevar a cabo la promociéon de los
derechos humanos, el CAPT de la coordin6 del 7 al 11 de
julio del 2016, 6 conferencias tituladas “Derechos humanos
de la nifiez, adolescencia, juventud, adultos juniores y
familia: Derechos de las nifias, las adolescentes y las
jévenes desde la perspectiva de género”, impartidas por la
Mtra. Ana Luisa Barron Rodriguez. Las conferencias fueron
dirigidas a distintos auditorios conformados por diferentes
grupos de estudiantes de Programas Educativos.

De este modo, se contd con la participacién de un grupo del
personal académico y administrativo de esta Casa de
Estudios, dando un total de 2,223 personas beneficiadas
(996 mujeres y 1,257 hombres), de las cuales 2,115 son
estudiantes de diferentes programas educativos de la UTCV:
912 mujeres y 1,203 hombres; y 108 son integrantes del
personal académico y administrativo, con el siguiente
desglose:

CONFERENCIAS .

FECHA Y HORA PUBLICO MUJERES | HOMBRES TOTAL
Conferencia del 7 de julio 2016 de 17:00 a|Estudiantes de Ing sistema 144 182 326
19:00 hrs. Esc.
Conferencia del 8 de julio 2016 de 12:00 a|Estudiantes TSU sistema 208 329 557
14:00 /15:00 a 17:00 hrs. Esc. y de Ing sistema V-S
Conferencia del 9 de julio 2016 de 9:00 a 11:00 . .
hrs. / 11:00 a 13:00 hrs. Estudiantes TSU sistema DZ 365 529 894
Conferencia del 11 de julio 2016 de 12:00 a|Estudiantes TSU sistema| 175 163 338
14:00 hrs. Esc.
SUB -TOTAL 912 1203 2115
Conferencia del 12 de junio 2016 de 9:00 a|Personal Académico y

L . 54 54 108

11:00 hrs. Administrativo
TOTAL 966 1257 2223
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Logrando la finalidad de desarrollar el enfoque especifico sobre los derechos de las nifias,
las adolescentes y las jovenes desde la perspectiva de género, asi como derechos,
situaciones de riesgo y su prevencion que viven las nifias, nifios, adolescentes y jévenes
actualmente, destacando el valor de la familia, que —sin duda— coadyuvan a la
formacion integral de nuestro alumnado.

Platica “Hacia un clima laboral libre de violencia”

Con el objetivo de promover el principio universal de igualdad
y no discriminacién entre hombres y mujeres fomentando un
ambiente laboral sano, el CAPT, coordiné la Platica “Hacia un
clima laboral libre de violencia II” el dia miércoles 15 de Junio
de 2016, en horarios de 11:00 a 13:00 en CIBI sala 3, en las
| instalaciones de la UTCV.

En el campus Cuitldhuac se conté con la participacion total de 109 (67 mujeres y 42
hombres), entre docentes y personal administrativo.

En el campus Maltrata la platica se realiz6 el dia 19 de julio
del 2016, en sala de Maestros a las 13:00 hrs., a la cual
asistio el personal docente y administrativo con un total de 6
personas (de los cuales 4 eran hombres y 2 mujeres).

En el campus Campo Grande, Ixtaczoquitlan, se cont6 con la
participacién de: 4 (2 hombres y 2 mujeres) profesores, 2
(mujeres) personas del éarea administrativa, una mujer
especialista CAPT y 36 estudiantes del Programa Educativo
Turismo area Hoteleria, 14 (1 mujer y 13 hombres) estudiantes
del tercer cuatrimestre del Programa Educativo de
Mantenimiento Industrial, y 12 (3 hombres y 9 mujeres)
estudiantes del Programa Educativo de Desarrollo de Negocios, area Mercadotecnia.

El evento tuvo una asistencia total de 184 personas en los tres campus UTCV.
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Platica: “Derecho a la diversidad”

Con el objetivo de fomentar la convivencia libre de
discriminacién y de desigualdad socio-laboral en toda la
comunidad universitaria, el CAPT de la Universidad
Tecnologica del Centro de Veracruz coordiné la Platica
“Derecho a la diversidad”.

La platica se impartio el dia miércoles 29 de Junio del 2016 en un horario de 11:00 a
12:00 horas y de 14:00 a 15:00 horas, en CIBl sala2 y 3 de UTCV.

Del campus Cuitlahuac se contd con la asistencia total de 107 (55 mujeres y 52 hombres)
participantes del area administrativa y docente.

En el campus Maltrata, la Platica “Derecho a la diversidad”
se realiz6 el dia 6 de Julio de 2016 a las 16:00 horas,
contando con una asistencia total de 56 personas: 49
estudiantes (20 mujeres y 29 hombres) de los diferentes
Programas Educativos de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacién, Mecanica Automotriz y Gastronomia, de
los cuales fueron. Del personal docente y administrativo
participaron 7 personas (5 mujeres y 2 hombres).

En el campus Campo Grande Ixtaczoquitlan se coordiné el
dia lunes 18 de julio de 2016 la Platica “Derecho a la
diversidad”. Se cont6 con la participaciéon total de 47
personas: 4 profesores (2 hombres y 2 mujeres), 2 personas
(mujeres) del area administrativa, 1 (mujer) especialista
CAPT vy 40 estudiantes (19 hombres y 21 mujeres) de tercer
cuatrimestre, de los cuales: 15 estudiantes (14 hombres y 1
mujer) eran del Programa Educativo de Mantenimiento area
Industrial; 15 estudiantes (3 hombres y 12 mujeres) eran del Programa Educativo de
Desarrollo de Negocios area Mercadotecnia; y 10 estudiantes (2 hombres y 8 mujeres)
eran del Programa Educativo de Turismo area Hoteleria.

Asistencia total de 210 personas de los tres campus UTCV.
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Platica “Prevencion de delitos electronicos y difusién de la aplicacién mévil Y 088”

Con el objetivo de concientizar a la comunidad estudiantil,
docente y administrativa y dar seguimiento oportuno al
programa PREVE, el CAPT coordiné el dia 1 de julio de
2016 la Platica “Prevencion de delitos electrénicos vy
difusién de la aplicacion moévil Y 088", impartida por la
Policia Federal, division Seguridad Regional, Coordinacion
Estatal Veracruz, la Direcciéon General de Vinculacion
Institucional y Prevencion del Delito, y el Centro Estatal de
Control, Comando, Comunicaciones y Computo del area
de Promocién y Difusion

El evento contd con la participacion total de 179 personas campus Cuitlahuac UTCV: 6
docentes (5 hombres y 1 mujer), 13 personas del area administrativa (5 mujeres y 8
hombres), 4 especialistas CAPT (una hombre y 3 mujeres) y 120 hombres y 36 mujeres
de los cuales: 24 estudiantes (22 hombres y 2 mujeres) eran del tercer cuatrimestre del
Programa Educativo Mecanica Automotriz; 24 estudiantes (hombres) eran del tercer
cuatrimestre del Programa Educativo de Mecatrénica, 45 estudiantes (41 hombres y 4
mujeres) eran del Programa Educativo de Mantenimiento Industrial, 8 estudiantes (4
hombres y 4 mujeres) eran del Programa Educativo de Gastronomia, 25 estudiantes (7
hombres y 18 mujeres) eran del Programa Educativo de Procesos Alimentarios, y 30
estudiantes (22 hombres y 8 mujeres) eran del Programa Educativo de Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion area Sistemas.

Asistencia total de 179 personas.

Campaia “Prevencion del delito cibernético”

De acuerdo al desarrollo del programa Prevencion de la Violencia Escolar “PREVE” y con
el objetivo de contribuir a la prevencion del delito a través del uso del internet y las redes
sociales, el CAPT realizé la Campafa “Prevencion del delito cibernético” durante la
semana del 11 al 15 de julio de 2016, en los edificios 1 y 2 de la Universidad Tecnolégica
del Centro de Veracruz.

Se contd con la participacion total de 391 personas en el campus Cuitlahuac UTCV: 17
docentes (8 hombres y 9 mujeres), 6 especialistas CAPT (1 hombre y 5 mujeres), 368
estudiantes (209 hombres y 159 mujeres), de los cuales: 12 estudiantes (7 hombres y 5
mujeres) son del Programa Educativo de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacién
area Sistemas; 21 estudiantes (6 hombres y 15 mujeres) son del Programa Educativo de
Procesos Alimentarios, 19 estudiantes (3 hombres y 16 mujeres) son del Programa
Educativo de Turismo &rea Hoteleria; 8 estudiantes (6 hombres y 2 mujeres) son del
Programa Educativo de Nanotecnologia, 22 estudiantes (21 hombre y 1 mujer) son del
Programa Educativo de Meca trénica, 63 estudiantes (62 hombres y 1 mujer) son del
Programa Educativo Mecanica Automotriz, 109 estudiantes (39 hombres y 70 mujeres)
son del Programa Educativo de Gastronomia, 65 estudiantes (21 hombres y 44 mujeres)
del Programa Educativo de Desarrollo de Negocios area Mercadotecnia, y 49 estudiantes
(44 hombres y 5 mujeres) son del Programa Educativo de Mantenimiento area Industrial.

44



VERACRUZ

BIERNO DEL E

v ey DET®

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA Direccion de Educacion Tecnologica
DEL CENTRO DE VERACRUZ VERACRUZ

Platica: “Superacion personal”

Con el objetivo de sensibilizar y motivar a la comunidad
estudiantil con el logro de sus objetivos y metas, el CAPT
coordiné el dia 29 de junio de 2016 la platica “Superacion
personal”’, impartida por el Joven Erick Rivera Moreno.
Esta actividad se llevé a cabo en CIBl sala 3y 4 de la
Universidad Tecnologica del Centro de Veracruz.

Se conté con la participacién total de 49 personas del campus Cuitldhuac UTCV: 3
docentes (2 hombres y 1 mujer), 2 personas del area administrativa (2 mujeres), 4
especialistas CAPT (1 hombre y 3 mujeres) y 40 estudiantes (21 hombres y 19 mujeres),
de cuales: 9 estudiantes (6 hombres y 3 mujeres) eran del tercer cuatrimestre del
Programa Educativo Energias Renovables; 11 estudiantes (7 hombres y 4 mujeres) eran
del tercer cuatrimestre del Programa Educativo de Tecnologias de la informacion y
Comunicacién area Redes y Telecomunicaciones, y 20 estudiantes (8 hombres y 12
mujeres) pertenecian al Programa Educativo de Desarrollo de Negocios, area
Mercadotecnia de terceros cuatrimestres.

Platica “Actitud profesor-alumno”

A través de la deteccion de diversos factores
psicopedagdgicos en las sesiones de tutorias grupal y con
la finalidad de dar importancia al factor actitudinal que
demuestran los profesores y alumnos de esta Casa de
Estudios, el CAPT llevé a cabo la Platica “Actitud: profesor-
alumno” el dia 1 de junio de 2016, en CIBI sala 3 de la
Universidad Tecnoldgica del Centro de Veracruz.

Se cont6 con la participacién de 2 profesores (hombres), 2 especialistas CAPT (mujeres)
y 34 alumnos (12 mujeres y 22 hombres), de los cuales: 10 estudiantes (7 hombres y 3
mujeres) eran del programa educativo de Nanotecnologia, 15 estudiantes (9 hombres y 6
mujeres) eran del programa educativo de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
area Multimedia y Comercio Electrénico; y 9 estudiantes (6 hombres y 3 mujeres) eran del
programa educativo de Energias Renovables.

Con una asistencia total de 38 personas, dicho evento logré el objetivo de dar a conocer
la importancia de proyectar actitud positiva dentro y fuera del aula, con la finalidad de
mejorar las relaciones interpersonales y el ambiente en el proceso de ensefianza-
aprendizaje.
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Platica: “Desarrollo web”

\’ Con el objetivo de enfatizar la importancia del desarrollo
- web como una ventaja competitiva de los egresados de TIC
' en el mercado laboral, y como parte de las actividades
planeadas del Programa Institucional de Mejoramiento de
Habilidades Educativas y Profesionales (PROMEDUP), el
CAPT realizo la Platica “Desarrollo web el dia 8 de mayo de
2016 en sala 1 del CIBI, en horario de 10:00 a 11:00 horas.
La platica fue impartida por el Ing. Victor Jacinto Mejia Lara,
docente del programa educativo Tecnologias de la
Educacion y Comunicacion de esta Casa de Estudios.

En el campus Cuitlahuac UTCV, se conto6 con la participacion de 2 especialistas CAPT y
32 alumnos de tercer cuatrimestre del Programa Educativo de Tecnologias de la
Informacion y comunicacion (18 hombres y 14 mujeres). El evento logré concientizar a los
alumnos sobre la importancia de las asignaturas correspondientes a su plan de estudios y
su aplicacién en el contexto laboral.

Platica “Impacto de las drogas a nivel sexual”

- _ Con el objetivo de para desarrollar conciencia en relacién al
- + consumo de los diversos tipos de drogas y las
consecuencias de su consumo entre la comunidad
e universitaria, el centro de CAPT realizo la Platica “Impacto de
las drogas a nivel sexual”’, impartida por la Dra. Patricia
Ojeda el dia 3 de agosto del 2016, de 14:00 a 15:00 horas,
en sala CIBI sala 3 de la Universidad Tecnolégica del Centro

de Veracruz.

Se contd con la participacion total de 72 personas: 1 docente (hombre) y 71 estudiantes
de tercer cuatrimestre, de los cuales: 31 estudiantes (hombres) son de Mantenimiento
Industrial, 18 estudiantes (11 mujeres y 7 hombres) son de Turismo y 22 estudiantes
(hombres) de Mecatrénica. El evento logré concientizar a los alumnos sobre las
consecuencias a corto y largo plazo del consumo de drogas y el impacto negativo que
genera en sus vidas a nivel sexual.

Taller “Inteligencia emocional (Bullying)”

Ml L De acuerdo al desarrollo del Programa Reeducacion
- Psicoafectiva, y con el objetivo concientizar a los alumnos
sobre el impacto e importancia de desarrollar un equilibrio
emocional para su desarrollo integral durante su trayectoria
escolar, el CAPT realiz6 el Taller “Inteligencia emocional
(Bullying)”, impartido por Psic. Karina lllescas Hernandez el
dia 12 de mayo de 2016, de 10:00 a 11:00 y 13:00 a 14:00
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horas, en aulas 1 salon 9y 10 de esta Casa de Estudios. Dicho taller se impartié al grupo
3° Eyal 3° D de la carrera en Gastronomia.

Se contod con la participacion total de 46 personas: 1 docente (mujer), 21 estudiantes (9
hombres y 12 mujeres) del grupo 3° E y 24 estudiantes (8 hombres y 16 mujeres) del
grupo 3° D del programa educativo de Gastronomia.

Platica “Campo laboral y perfil de egreso del TSU en la carrera en Mecatrénica”

De acuerdo al desarrollo del programa de
Mejoramiento de Habilidades Profesionales y con el
objetivo de dar a conocer el perfil y del campo laboral
profesional del egresado de la carrera en Mecatrdnica,
el CAPT realiz6 la Platica “Campo laboral y perfil de
egreso del TSU en la carrera en Mecatronica”,
impartido por el Dr. José Pastor Rodriguez Jarquin el

dia 23 de mayo de 2016, de 10:00 a 12:00 horas, en el
CIBI sala 4 de esta Casa de Estudios.

Se contd con la participacién total de 46 personas: 3 docentes (2 mujeres y un hombre) y
43 estudiantes (41 hombres y 2 mujeres). Con esta platica se logr6 el objetivo de dar a
conocer a los alumnos cudl es su perfil profesional al egresar de la carrera.

Platica “Perfil y campo laboral del Programa Educativo Mecanica Automotriz”

De acuerdo al desarrollo del programa de Mejoramiento de
Habilidades Profesionales y con el objetivo de dar a
alumnos informacién acerca su perfil como egresados de la
carrera Mecéanica Automotriz, el CAPT realiz6 la Platica
“Perfil y campo laboral del Programa Educativo Mecanica
Automotriz”, impartida por la Ing. Erika Sanchez Castro, la
cual se llevo a cabo el dia 12 de mayo de 2016, en sala 4
de CIBI, en horario de 14:00 a 15:00 horas.

Se contd con la participacion total de 45 personas: 2 especialistas CAPT y 43 estudiantes
(38 hombres y 5 mujeres) de tercer cuatrimestre del programa educativo Mecéanica
Automotriz. El evento logré el objetivo de preparar a los estudiantes para incursionar en el
contexto laboral de manera exitosa.
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Tabla. 5.1.10.1.1. Factores atendidos en tutoria individual en mayo-agosto de 2016

FACTORES ATENDIDOS EN TUTORIA INDIVIDUAL 2016 %
MAY | JUN | JUL | AGO | Total

FALTA DE RESPONSABILIDAD 0 | 250 | 41 | 81 | 372 | 37%
DIFICULTAD EN LA MATERIA 1 70 | 13 | 32 | 116 | 11%
FALTA DE ORGANIZACION Y TIEMPO 0 34 | 10 | 22 66 7%
TRABAJO EN EQUIPO 0 34 | 13 5 52 5%
METODO DE ENSENANZA DEL PROFESOR 0 18 1 32 51 5%
EXCESO DE TRABAJO (HORARIO Y TIEMPO) 0 18 4 15 37 4%
SOPORTE TECNICO B-LEARNING 0 26 1 7 34 3%
PROCESO DE ATENCION Y PREVENCION 0 22 2 8 32 3%
SALUD (ENFERMEDAD GENERAL) 0 17 1 12 30 3%
PROBLEMA PERSONAL 3 22 3 1 29 3%
HABITOS DE ESTUDIO 0 21 4 2 27 3%
ERROR EN LA ASIGNACION DE CALIFICACION 0 20 0 3 23 2%
PROBLEMA FAMILIAR 2 16 0 5 23 2%
FALTA MOTIVACION E INTERES 0 15 1 2 18 2%
ACTITUD DEL PROFESOR Y ALUMNO 0 16 0 0 16 2%
ERROR EN EL CONTENIDO Y DISENO DEL EXAMEN 0 4 10 0 14 1%
CRITERIOS DE EVALUACION NO OBJETIVOS 0 1 1 11 13 1%
DINAMICA FAMILIAR 2 5 2 1 10 1%
DIFICULTAD EN EL APRENDIZAJE 0 4 1 3 8 1%
CONTENIDOS NO ABORDADOS EN CLASE 0 6 0 0 6 1%
FALTA DE HERRAMIENTAS DIDACTICAS DEL ALUMNO| 0 3 0 3 6 1%
AUTOESTIMA 3 1 2 0 6 1%
SOCIECONOMICO 1 0 1 0 2 0%
PROBLEMA DE ADAPTACION 1 1 0 0 2 0%
DUELO 0 0 0 2 2 0%
SEXUALIDAD 0 2 0 0 2 0%
TRASTORNO DE APRENDIZAJE 0 1 0 1 2 0%
INASISTENCIA POR UBICACION GEOGRAFICA 0 1 0 1 2 0%
VOCACIONAL 0 2 0 0 2 0%
DESARROLLO DE LA PERSONALIDAD 1 1 0 0 2 0%
PROYECTO DE VIDA 0 0 0 1 1 0%
TRASTORNO DE LA PERSONALIDAD 0 0 1 0 1 0%
ANSIEDAD 0 1 0 0 1 0%
NOVIAZGO 0 0 1 0 1 0%

TOTAL 14 | 632 | 113 | 250 | 1009 | 100%

Fuente: Centro de Atencion Psicopedagdgica Tutorial.

La siguiente tabla muestra las horas de tutorias grupales e individuales que se han
realizado durante el ciclo escolar 2015-2016.

Tabla. 5.1.10.1.2. Comparativo de horas de tutoria grupal e individual

2015-2016
Sep-Dic 2015 | Ene-Abr 2016 | May-Ago 2016
Tutoria Individual 1568 1530 1009
Tutoria Grupal 858 1255 547

Fuente: Centro de Atencién Psicopedagdgica Tutorial.
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5.1.11 CONTRIBUIR A LA PERSONALIDAD DEL ALUMNADO

El objetivo de esta accion es fortalecer las aptitudes emocionales, asi como el aspecto
ético y cognitivo del individuo, a través de diversas acciones que fortalezcan la inteligencia
social de los alumnos, a fin de que contribuyan a su formacion integral y coadyuven al
desarrollo del entorno social.

5.1.11.1. ACTIVIDADES CULTURALES Y DEPORTIVAS DE LOS ALUMNOS

Para lograr una formacion integral de los alumnos y contribuir con el modelo educativo
centrado en el estudiante, la UTCV ha planeado y ejecutado algunas actividades para
promover el trabajo en equipo, la lealtad y el desarrollo de la inteligencia social, que sirven
para cultivar la personalidad del alumnado y fomentar en el estudiante el espiritu de
pertenencia hacia la Institucion; por esa razén en la UTCV, en cada periodo escolar, se
promueve la participacién de los alumnos en actividades culturales y deportivas que son
parte fundamental de la formacion integral del TSU.

En el tercer cuatrimestre del afio 2016, se contd con la participacién de 127 alumnos en
actividades culturales y 120 alumnos en actividades deportivas.

Las siguientes tablas hacen un comparativo de la cantidad de alumnos que participaron
en las diferentes actividades culturales y deportivas durante el ciclo escolar 2015-2016.
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Tabla 5.1.11.1.1. Alumnos en actividades culturales

ANIMACION (PORRISTAS) 32 23 17
DANZA FOLKLORICA 145 27 20
GRUPO DE RONDALLA 93 27 21
BANDA DE GUERRA 34 23 13
ESCOLTA 23 21 13
TEATRO 66 19 13
DANZON 26 33 12
SON JAROCHO 19 10 8
AJEDREZ 81 43 10

Fuente: Coordinacion de Actividades Culturales y Deportivas.

Tabla 5.1.11.1.2. Alumnos en actividades deportivas

FUTBOL SOCCER VAR. 133 48 25
FUTBOL SOCCER FEM. 18 24

FUTBOL RAPIDO VARONIL

FUTBOL RAPIDO FEMENIL

BALONCESTO VARONIL 21 8 6
BALONCESTO FEMENIL 12 7 4
ATLETISMO VARONIL Y FEMENIL 20 12 8
VOLEIBOL VARONIL 30 20 9
VOLEIBOL FEMENIL 40 25 10
TAE-KWON-DO 122 43 22
BEISBOL 25 27 18
SOFTBOL 35 18 18

Fuente: Coordinacién de Actividades Culturales y Deportivas.
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A continuacién se mencionan las actividades mas relevantes en las que participaron los
alumnos de diversas Paraescolares:

Danzén: Participaron 7 alumnas y 7 alumnos y el profesor:
Adrian Landero Luna participaron en la 182 muestra nacional
de danzén el dia 6 de mayo en la ciudad de Veracruz, Ver.

Ajedrez: La alumna Adriana Rosas Luna y el profesor Omar
Geronimo Hernadndez Sanchez participaron en el primer
torneo de ajedrez categoria libre en la ciudad de Tehuacéan,
Puebla los dias 28 y 29 de mayo, obteniendo oro individual
varonil y bronce individual femenil.

FSDIN o Tae Kwo_n Do: Participaron 9 alumnos y el profes_or Angel

VERACRUZ 2048 | JesUs Ruiz Huerta, en el torneo 4a Copa de la Amistad, los

v dias 10 y 11 de junio en la ciudad de Veracruz, Ver., y

obtuvieron 5 medallas de oro, 3 medallas de plata y una
medalla de bronce.

Ajedrez: Participaron 4 alumnos, 2 alumnas y el profesor
Omar Gerénimo Hernandez Sanchez, en el Torneo
Manantiales en la ciudad de Tehuacan, Puebla, el dia 9 de
julio de 2016; se obtuvieron primero y segundo lugar en
rama femenil y sexto lugar en rama varonil.

Con la finalidad de festejar el XXV Aniversario de las
Universidades Tecnoldgicas, se organizé una carrera el 19
de junio, en la ciudad de Fortin de las Flores, Ver., en la cual
participaron un total de 1400 alumnos, personal de la
Institucion y publico en general. El recorrido fue de 5 km y se
entregaron premios en efectivo, medallas y reconocimientos
a los tres primeros lugares de la rama varonil y femenil.
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5.1.12. SISTEMA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

El objetivo del Sistema de Gestién de Calidad es asegurar la sustentabilidad institucional
mediante la estandarizacion de los procesos certificados en 1ISO 9001, Gestiéon Ambiental
y en Gestion de la seguridad y salud ocupacional, para ser reconocidos
internacionalmente y contribuir al desarrollo de la sociedad.

5.1.12.1. INDICADORES DEL DESEMPENO DEL SISTEMA DE GESTION DE
LA CALIDAD

Recertificaciéon en 1SO 9001:2008

ABS Quality Evaluations
C

El 18 de enero de 2016, la Universidad Tecnolégica del Centro
de Veracruz obtuvo la recertificacion 1ISO 9001:2008, por parte
de la Casa Certificadora ABS Quality Evaluations.

Certificacion Ambiental en 1SO 14001:2004

ABS Quality Evaluations
Certi

A partir del 15 de febrero de 2016, la Universidad Tecnologica
del Centro de Veracruz obtuvo por parte de la Casa e
Certificadora ABS Quality Evaluations, la Certificacion >
Ambiental 1ISO 14001:2004 que certifica la implementacién de |

procesos que garantizan el cuidado y preservacion del medio
ambiente.

A cecnse,

,
<o
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Certificado en Igualdad Laboral y No Discriminacion

Los dias 11 y 12 de julio, en las instalaciones de la UTCV,
se realizO el proceso de auditoria para obtener la
certificacion en la norma NMX-R-025-SCFI-2015 en
Igualdad Laboral y No Discriminacion.

Certificado emitido por el Instituto Mexicano de Normalizacion y |
Certificacion, A. C., en la Norma NMX-R-025-SCFI-2015, a partir del |
28 de julio de 2016 y con fecha de expiracion el 28 de julio de 2020,
Ndmero RPrIL-066.

Los dias 13, 14 y 15 de julio, se imparti6 un Taller de
Formacion de Auditores Internos con base en la Norma ISO
19011:2011, a personal para la comprension y aplicacion
de los requisitos establecidos en la Norma.

Del 11 al 15 de julio, se capacité a los tutores con el objetivo
de dar a conocer la disposicion final y buenas practicas de
los programas ambientales que se manejan en la UTCV.

Los dias 18, 19 y 23 de julio , se impartié una platica por
parte de ECO-XAL, con la finalidad de implementar el
programa de separacion de residuos solidos urbanos.

Sxxve,
iury:
Al
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Gréfica 5.1.12.1.1. indice de satisfaccién de los alumnos por los servicios de
formacién recibidos
91,00%
90,00%
89,00%
88,00%
87,00%
86,00%
85,00% -
84,00%
83,00%
82,00%
81,00%
Prom.'15 SEP-DIC'15 ENE-ABR'16 MAY-AGO'14 MAY-AGO'15 MAY-AGO'16
e indice 89,56% 90,02% 89,33% 84,32% 89,00% 85,47%
== Vleta 85% 85% 85% 85% 85% 85%

Fuente: Sistema Integral de Gestion.

Gréafica 5.1.12.1.2. indice de satisfaccion de los alumnos por el servicio de escuela practicay
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Gréfica 5.1.12.1.3. indice de satisfaccion de los empresarios por el servicio de escuela
practicay estadia

100,00% 98,36% 98,77%

95,00%
92,52%
o 91,95% 92,32%

90,56%
90,00%

85,00%

80,00%

75,00%
MAY-AGO. "13 MAY-AGO. "14 MAY-AGO. "15 MAY-AGO. ‘16

I Empresario Escuela Practica i Empresario Estadia e

Fuente: Sistema Integral de Gestion.

Gréfica 5.1.12.1.4. indice de satisfaccion de los alumnos por el servicio de estadia (indice
por PE)

100,00%
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Fuente: Sistema Integral de Gestion.
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Gréafica 5.1.12.1.5. indice de satisfaccion de los empresarios por el servicio de estadia
(Indice por PE)

g
3
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Fuente: Sistema Integral de Gestion.

Gréafica 5.1.12.1.6. indice de satisfaccion de los participantes por el servicio de
capacitacién recibido

100%
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Fuente: Sistema Integral de Gestion.
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Gréfica 5.1.12.1.7. indice de satisfaccion de los empresarios por el servicio de analisis,
asistencia técnica, consultoria, etcétera
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Fuente: Sistema Integral de Gestion.
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Gréfica 5.1.12.1.8. indice global de satisfaccion del Capital Humano (Global)
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Fuente: Sistema Integral de Gestion.
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5.1.13. MONITOREO DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL

El objetivo de la accion de Monitoreo del Desempefio Institucional es realizar el andlisis de
los valores obtenidos de los principales indicadores educativos para retroalimentar
periddicamente a las areas académica y administrativa, con el propdsito de que
establezcan acciones concretas que permitan mejorar los indicadores y, por consiguiente,
la calidad del servicio educativo, asi como llevar el control presupuestal de los proyectos
institucionales, mediante la medicidén continua del gasto ejercido.

| PLANEACION Y EVALUACION
I

Una de las éareas esenciales para la toma de decisiones es el Departamento de
Planeacion y Evaluacion, ya que realiza el seguimiento de cada una de las estrategias, los
programas Y las politicas definidas para lograr la vision de la Institucion al afio 2020.

A continuacién se describen las acciones, los proyectos y los programas coordinados por
el Departamento de Planeacién y Evaluacion:

¢ Planeacion estratégica de la Institucion.
e Plan Institucional de Desarrollo 2016-2020 (PIDE).
e Programas Anual Federalizado 2016 (Estatal):

. Atencion a la demanda.

. Desarrollo permanente del capital humano.

. Contribuir a la permanencia del alumnado.

. Contribuir al desarrollo de la personalidad del alumnado.
. Sistema de aseguramiento de la calidad institucional.
. Monitoreo del desempefio institucional.

. Prestacion de los servicios estudiantiles.

. Aseguramiento de la gestién de los recursos.

. Enlace con el sector productivo.

10. Ofertar Servicios Tecnolégicos al sector productivo.
11. Difusion y extension universitaria.

OCO~NOOTDS,WNPEF

e Programa de Fortalecimiento de la Calidad en Instituciones Educativas
(PROFOCIE).

e Evaluacion del desempefio docente y del personal administrativo.
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5.1.13.1. EVALUACION DE LA GESTION DOCENTE

Con la finalidad de contribuir en la mejora del desempefio docente,
cada cuatrimestre los docentes participan en un proceso de
evaluaciéon. En la siguiente grafica se muestran los resultados
historicos de las evaluaciones realizadas al personal docente desde
el afio 2005 hasta el cierre del segundo periodo cuatrimestral del afio
2016.

Gréafica 5.1.13.1.1. Resultados histoéricos de evaluacién docente

100,00
e

90,00 —

80,00 =

70,00 |

60,00 -

50,00 5

40,00 |

30,00 ||

20,00 |

10,00 | |

200 Ene-Abr | May-Ago |

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 oaie | e
==PTC’s 7490 | 8326 | 86,01 | 8462 | 7571 | 71,87 | 7960 | 8427 | 8370 | 81,76 | 8586 | 8479 | 8962
—PA’s 7857 | 8586 | 86,55 | 78,39 | 8057 | 6970 | 7967 | 8689 | 8743 | 87,08 | 8711 | 8955 | 8921
= =PROMEDIO| 76,73 | 8456 | 8628 | 8150 | 7814 | 7079 | 7964 | 8558 | 8641 | 8570 | 8686 | 8882 | 8929
= =Neta 80,00 | 87,00 | 8967 | 9233 | 9367 | 9400 | 9400 | 9433 | 9400 | 9450 | 9467 | 9500 | 9500

Fuente: Departamento de Planeacion y Evaluacion.

Del afio 2012 hasta el cierre de mayo-agosto 2016, los resultados en el desempefio
docente se han estabilizado.

A continuacién se muestran los resultados historicos de la evaluacién de los profesores de
paraescolares y del personal administrativo:
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Grafica 5.1.13.1.2. Resultados histdricos de la evaluacion de profesores de Paraescolares
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Fuente: Departamento de Planeacién y Evaluacion.

Grafica 5.1.13.1.3. Resultados histéricos de la evaluacién del personal Administrativo

100,00 95.00
95,00
91,50 922 90,00 8.0
90.00 86,9155 37 84,7150.75
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Sep-Dic 2014 Ene-Abr 2015 May-Ago 2015 Sep-Dic 2015 Ene-Abr 2016 May-Ago 2016
i DIRECCIONES Y
JEFATURAS 81,91 78,71 89,22 86,91 75,99 69,98
ke  ANALISTAS
ESPECIALIZADOS 78,36 84,10 83,28 85,37 84,28 81,91
4 ANALISTAS 78,52 79,10 79,63 86,25 79,81 84,71
i SECRETARIAS 80,32 81,20 83,16 84,36 79,18 86,75
e |\leta 91,50 90,00 90,00 93,00 95,00 95,00

Fuente: Departamento de Planeacién y Evaluacion
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5.1.13.2. RESULTADOS DEL PAI EN MAYO-AGOSTO DE 2016

En la siguiente grafica se muestran los resultados del Programa Anual de Indicadores, al

cierre del segundo cuatrimestre del afio 2016.

Grafica 5.1.13.2.1. Resultados del PAI en enero-agosto de 2016

DIFUSION Y EXTENSION UNIVERSITARIA

0,00%
0,00%
OFERTAR SERVICIOS TECNOLOGICOS AL SECTOR 65.00%
PRODUCTIVO o
65,00%
ENLACE CON EL SECTOR PRODUCTIVO 60,61%
63,64%
ASEGURAMIENTO DE LA GESTION DE LOS RECURSOS 66,67%
66,67%
PRESTACION DE LOS SERVICIOS ESTUDIANTILES 77,72%
75,19%
MONITOREO DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL 66,67%
66,67%
SISTEMA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD 60.,00% !
INSTITUCIONAL e
60,00%
CONTRIBUIR AL DESARROLLO DE LA PERSONALIDAD o
DEL ALUMNADO 75717507/2A’
'y 0
CONTRIBUIR A LA PERMANENCIA DEL ALUMNADO 77,72%
75,19%
DESARROLLO PERMANENTE DEL CAPITAL HUMANO 68,52%
, 68,52%
ATENCION A LA DEMANDA 77,72%

PAI ENERO-AGOSTO 2016

75,19%

T T T

HENERO-AGOSTO REALIZADO

Fuente: Departamento de Planeacion y Evaluacion.

T T T

H ENERO-AGOSTO PLANEADO
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5.1.14. PRESTACION DE LOS SERVICIOS ESTUDIANTILES

El objetivo de la accion de prestacion de los Servicios Estudiantiles es mejorar la atenciéon
en los servicios de apoyo que se ofrecen a los alumnos de la Institucién, ayudando a
optimizar su rendimiento académico.

5.1.14.1. LABORATORIOS, TALLERES Y EQUIPAMIENTO

Al cierre del periodo Mayo-Agosto del 2016, la Institucion cuenta con la siguiente
infraestructura:

- Dos unidades de docencia de dos niveles, con
una capacidad instalada para 450
alumnos cada una.

- Una Biblioteca.

- Laboratorio pesado de Procesos Alimentarios.

- Laboratorio pesado de Mantenimiento Industrial.

En relacion a los equipamientos de los talleres:

Se habilitd un espacio para el desarrollo de las practicas
de los alumnos de Mecanica area Automotriz. A su vez se
instalaron cuatro gatos hidraulicos para poder realizar
revisiones mecanicas a los automoviles utilizados por los
alumnos para la realizacion de sus practicas.

La infraestructura de la Universidad se ha mantenido en éptimas condiciones, mejorando
el servicio gracias a los equipos adquiridos en los periodos anteriores, con lo cual se ha
beneficiado a los Programas Educativos de Procesos Alimentarios, Turismo Area
Hoteleria, Desarrollo de Negocios Area Mercadotecnia, Mantenimiento Area Industrial,
Mecatronica area Automatizacion, Mecanica area Automotriz, Gastronomia, Tecnologias
de la Informacion, Agricultura Sustentable y Protegida, Nanotecnologia y Energias
Renovables.
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5.1.14.2 EQUIPO DE COMPUTO DESTINADO A LA DOCENCIA Y
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS

Al cierre del periodo mayo-agosto 2016, la
Universidad cuenta con 373 equipos de cémputo,
que se distribuyen de la siguiente manera: 236 para
alumnos (en las que estdn incluidas 32
WorkStation*), 24 para el personal docente, 95 para
el personal administrativo, 14 para mandos medios
y 4 para mandos superiores; ademas, la UTCV
cuenta con 26 impresoras: 21 son laser a tinta
negra, una laser a color, 2 de inyeccion de tinta,
una de matriz de punto y una para la elaboracion de
credenciales. De los 373 equipos, 367 estan conectados a Internet, de ellos 34 son
WorkStation, las cuales brindan servicio a 5 usuarios cada una. Cabe hacer mencién que
el tipo de enlace de conexién a Internet es dedicado por medio de fibra 6ptica con una
velocidad de 60 MB.

*Cada WorkStation es un CPU con caracteristicas especiales, que, en combinacién con el Software SoftXpand, brindan
servicio a 5 usuarios por cada CPU (WorkStation), para esto es necesario contar con 5 monitores, 5 teclados y mouse por
cada equipo.

5.1.14.3. LABORATORIOS DE INFORMATICA Y AUTOACCESO

Al concluir el periodo mencionado, la Institucion cuenta con los siguientes laboratorios de
coémputo para atender a toda la matricula de la UTCV, tal y como se muestra a
continuacion:

Tabla 5.1.14.3.1. Distribucién de equipos de cOmputo por laboratorio

a) Campus UTCV

DISTRIBUCION DE EQUIPOS DE COMPUTO EN LA UTCV POR LABORATORIO
Area Laboratorios por carrera c?:élg;(:o?foiigor PC dedicadasa | Total de

alumnos los profesores PC

Tecnologias de la Informacién y Comunicacion Laboratorio LC1 30 1 31
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion Laboratorio LC2 30 1 31
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion Academia Cisco 12 0 12
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion Laboratorio LC4 6 0 6
Ciencias Basicas Laboratorio de Idiomas 30 1 31
Biblioteca Aula Clavijero 6 0 6
Biblioteca Biblioteca Virtual 6 0 6
Tecnologias de la Informacién y Comunicacién Laboratorio LC3 6 0 6
Desarrollo de Negocios area Mercadotecnia Audio y Video 6 0 6
Mantenimiento area Industrial LC5 30 0 30
TIC, ICARNEGIE LC6 8 0 8
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion Laboratorio de Disefio 15 0 15
Ingenieria en Mantenimiento Industrial Laboratorio de Neumética 15 0 15

Totales 200 3 203

Fuente: Sistemas.
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b) Campus Ixtaczoquitlan

DISTRIBUCION DE EQUIPOS DE COMPUTO EN LA UTCV POR LABORATORIO

Cantidad de PC por
laboratorio para
alumnos

Campo Grande 30 0 30

PC dedicadasa | Total de

Area Laboratorios por carrera I pC

Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
Fuente: Sistemas.

5.1.14.4. SERVICIOS BIBLIOTECARIOS

Un servicio de gran apoyo para que los alumnos no
deserten de su carrera es proporcionarles material
bibliografico de consulta, mismo que también es de gran
ayuda para los docentes, ademas de fomentar el habito
de la lectura. Al cierre del cuatrimestre mayo-agosto 2016,
se cuenta con 6842 ejemplares, 11 suscripciones a
revistas, 463 materiales electromagnéticos, 28 videos y
con el acceso a 5 Bibliotecas Virtuales y 17 e-books
(libros virtuales).

En la siguiente tabla se muestra el acervo bibliografico con el que la Institucién cuenta al
cierre de mayo-agosto 2016; pudiéndose observar que el nimero de ejemplares ha ido
incrementando con la finalidad de atender a la poblacion estudiantil:

Tabla 5.1.14.4.1. Distribucién del acervo bibliografico

En la siguiente tabla se muestra un comparativo del
acervo hemerografico, en los periodos enero-abril de los ¥%

2015 2016 2016
Sep-Dic Ene—Abr May-Ago

Ciencias Basicas 220 233 232
Conocimientos Técnicos 4827 5221 5399
Lenguajes y métodos 375 395 396
Formacion Sociocultural 582 661 666
Enciclopedias 145 149 149
Total de Tomos 6149 6659 6842

Fuente: CIBI.

afios 2014, 2015 y 2016:
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Tabla 5.1.14.4.2. Hemeroteca

Sep-Dic 2015 | Ene—Abr 2016 | May-Ago 2016
Revistas 1555 1561 1583
Suscripciones 1 1 1
Periédicos 450 450 450
Total de acervo hemerografico 2006 2011 2034

Fuente: CIBI.

5.1.14.5. SERVICIOS MEDICOS

El Servicio Médico es uno de los servicios de apoyo que
brinda la Institucién, a través de este Departamento se
proporciona atencion médica general y de urgencia a
toda la comunidad universitaria, principalmente a los
alumnos.

Durante el cuatrimestre mayo—agosto 2016 se realizaron las siguientes campafas para
preservar la salud de la comunidad universitaria:

Promocién ala salud por género.

Con el propésito de fomentar la medicina preventiva, en el mes
de abril y mayo se llevaron a cabo actividades en pro a la salud
dirigido al personal docente y administrativo de la UTCV.

Durante este periodo se realizaron 171 valoraciones médicas
con detecciones de acuerdo a edad y género, de esta manera
contribuir e implementar estilos de vida saludable en nuestra
Institucion. Asi como identificar patologias crénicas del personal
y contar con los medicamentos y asistencia en caso de
emergencia.
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Dia mundial de la hipertension arterial.

Cada 17 de mayo se celebra el Dia Mundial de la Hipertensién Arterial. Es un dia en el
que se pretende que la poblacion mundial tome conciencia sobre la importancia de
mantener un estilo de vida saludable y de este modo una adecuada presion arterial.

El servicio médico UTCV otorgé informacion preventiva y 28 tomas de tensién arterial a
los usuarios que visitaron el departamento.

Lactario institucional.

Con el objetivo de promover la salud por género, el 22 de
junio se inaugur6 un lactario, espacio exclusivo para
la extraccién y almacenamiento de leche materna, en el
cual se fomentara la lactancia materna en beneficio de la
salud y el desarrollo adecuado de los hijos e hijas de las
madres trabajadoras y alumnas de nuestra Institucion.
Actualmente contamos con 7 usuarias en periodo de
lactancia.

Programa de inclusién para personas con discapacidad.

A partir del 20 de julio se inicia con la gestion de espacios accesibles y
adecuados para personas con discapacidad en la UTCV, asi como
actividades que garanticen su participacion en la Educacion.
Actualmente contamos con 5 alumnos del programa educativo
tecnologias de la informaciéon con Discapacidad motriz permanente.

Programa de prevencion de enfermedades transmitidas por vector.

Con el objetivo de fortalecer las medidas preventivas en
nuestra Institucion y erradicar los riesgos de contagio de las
enfermedades transmitidas por vector como Dengue,
Chikungunyay Zika.

El pasado 26 de agosto se llevd a cabo la segunda
fumigacion del afio en las instalaciones del campus UTCV,
con el apoyo de la Jurisdicciébn Sanitaria Nam. VI de
Cérdoba.
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Tabla 5.1.14.5.1 Consultas médicas en el cuatrimestre mayo-agosto 2016.

MAYO- AGOSTO 2016
PERIODO |ALUMNOS |PERSONAL| TOTAL
MAYO 481 254 735
JUNIO 529 103 632
JULIO 1072 52 1124
AGOSTO 645 120 765
TOTAL 2727 529 3256

Fuente: Servicio Médico.

Tabla 5.1.14.5.2 Comparativo de consultas médicas en el ciclo escolar 2015-2016

PERIODO ALUMNOS | PERSONAL | TOTAL
SEP-DIC 2015 3361 301 3662
ENE-ABR 2016 2444 254 2698
MAY-AGO 2016 2727 529 3256

Fuente: Servicio Médico.
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5.1.15. ASEGURAMIENTO DE GESTION DE LOS RECURSOS

El objetivo de la accion de asegurar la gestion de los recursos es contribuir a que los
recursos asignados sean utilizados adecuadamente con la finalidad de lograr la Vision
Institucional al afio 2020, bajo un enfoque sustentable.

5.1.15.1. PLANTILLA DE PERSONAL

Uno de los elementos mas importantes de la Universidad Tecnol6gica del Centro de
Veracruz es su capital humano, el cual ha ido aumentando de acuerdo a las necesidades
de la Institucion.

La Universidad inici6 con una plantila conformada por 48 personas y al cierre del
cuatrimestre mayo-agosto de 2016 cuenta con 313 personas en la plantilla laboral,
mismas que colaboran para poder cumplir con los objetivos y las metas establecidos en
los programas y proyectos institucionales, distribuidos como se menciona en la tabla
siguiente.

Tabla 5.1.15.1.1. Plantilla de personal

MAY-AGO
NIVEL ORGANIZACIONAL [ 2016

H M Total

Mandos Medios y Superiores 14 8 22
Personal Administrativo y de Apoyo 55 74 129

Profesores de Tiempo Completo 22 17 39
Profesores de Asignatura 70 53 123
TOTAL 161 152 313

Fuente: Departamento de Recursos Humanos.
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5.1.15.2. RECURSOS EXTRAORDINARIOS

La Universidad realiza sus actividades docentes y administrativas contando con el recurso
econdmico proveniente de los gobiernos federal y estatal. Sin embargo, para tener una
capacidad de cobertura con mejor calidad en los servicios que oferta, ha promovido y
recibido recursos extraordinarios para detonar programas especificos que permitan
mejorar el servicio educativo correspondiente a una institucion de educacién superior. A
continuacion se mencionan los subsidios recibidos hasta la fecha:

Tabla 5.1.15.2.1. Fondo de Infraestructura Deportiva (FINDEPO)

Afo Monto autorizado Apoyos para: Aplicacion Avance
2015 Gobiemo $ 2.997.000,00 |Infraestructura deportiva [Construccion de una cancha deportiva 0%
del estado
Subtotal $ 2.997.000,00

Fuente: Departamento de Recursos Financieros.

Tabla 5.1.15.2.2. Fondo de Aportaciones Multiples (FAM)

Ao Monto autorizado Apoyos para: Aplicacion Avance

FAM 2004 Ampliacion de la infraestructura Edificio de docencia 1 de 2 niveles.

Gobiernodel | $ 25.459.294,00 p ) o ' Laboratorio pesado de tecnologia de 100%

equipamiento y mobiliario .
estado alimentos
FAM 2005 $  25.000.000,00 Amphaa(_)n de la |nfr.a_es_tructura, Bllblloteca. o 100%
(Federal) equipamiento y mobiliario Equipo especializado
o . Laboratorio pesado de mantenimiento
FAM 2006 $ 15.680.000,00 Ampllacu?n dela |nfr.a.es.tructura, industrial. 100%
(Federal) equipamiento y mobiliario ) .
Equipo especializado
. . Edificio de docencia 2 de 2 niveles.
FAM 2007 | o 53 207.800,00 |TPlIACION de la infraestructura, | o0 oc pecializado. 100%
(Federal) equipamiento y mobiliario A
Mobiliario

FAM 2008 $  15.500.000,00 Ampha(:lc_)n de la |nfrg_es_tructura, Con_s_tru_cmo’n _de un laboratorio de medios y 0%
(Federal) equipamiento y mobiliario mobiliario basico
FAM 2009 $  26.200.000,00 Ampham(_)n dela |nfrf';1_es_tructura, Ed|f|_qo Fje d’ogenma 3 de_? plveles y ‘ 0%
(Federal) equipamiento y mobiliario mobiliario basico para edificio de docencia
FAM 2012 $  15.000.000,00 Amphaa(_)n de la |nfr.a_es_tructura, Con_struc_uon de un _hlotgl escuela 0%
(Federal) equipamiento y mobiliario equipamiento y mobiliario
FAM 2005 $ 518.003,00 Bienes |nforma_t|c;os pfira personal Blene§ |‘nf0rmat|cos para personal docente 100%
(Estatal) docente y administrativo y administrativo

Subtotal $ 146.565.097,00

Fuente: Departamento de Recursos Financieros.
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Tabla 5.1.15.2.3. Programa Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFI)
Afo Monto autorizado Apoyos para: Aplicacién Avance
1.- Mejorar las
Programa integral de habilidades del{Mejorar la calidad de la plantilla
fortalecimiento  institucional| $ 1.700.000,00 |profesorado y|ldocente 'y ofrecer mejores| 100%
(PIFI 2007) Federal 2.- Fortalecer la calidad|servicios de apoyo
de los servicios
Mejorar la calidad de la plantilla
. Continuacion de los|docente 'y ofrecer mejores
Programa integral de royectos de PIFI 2007 y|servicios de apoyo, asi como
fortalecimiento  institucional| $  2.565.800,00 Fne')c/)rar ol cIimg enerar un cIirr?ay ’ro icio para 100%
(PIFI 2008) Federal jorar gener propicio p
organizacional optimizar el trabajo docente y
administrativo
Mejorar la calidad de la plantilla
Programa integral de Fortalecimiento de la zgfvigitss ge aofcr)er(:)er as?qeéz::z
fortalecimiento institucional| $ 1.429.397,00 [calidad y capacidad de enerar un clin?ay ’ro icio ara 100%
(PIFI 2010) Federal los servicios gener prop p
optimizar el trabajo docente y
administrativo
Mejorar la calidad de la plantilla
Programa integral de Fortalecimiento de la ng\i;tss g/e aof(r)ezer aszneégrsz
fortalecimiento  institucional| $ 2.639.004,00 [calidad y capacidad de enerar un cIirrF:ay ‘ro icio para 100%
(PIFI 2012) Federal los servicios gener prop p
optimizar el trabajo docente y
administrativo
Mejorar la calidad de la plantilla
. - f j
Programa integral de Fortalecimiento de la ggfveitr:‘it:s gle ao get;er as?qeég:iz
fortalecimiento  institucional| $ 2.178.589,00 |calidad y capacidad de apoyo, asl 100%
e generar un clima propicio para
(PIF12013) Federal los servicios . .
optimizar el trabajo docente y
administrativo
$ 10.512.790,00

Fuente: Departamento de Recursos Financieros.

Tabla 5.1.15.2.4. Programa de Apoyo al Desarrollo de la Educacion Superior (PADES)

Afio Monto autorizado: Apoyos para: Aplicacion | Avance
Innovacion educativa y

2011 $ 230.000{renovacion de practicas| $ 230.000 100%
académicas
Innovacion educativa y

2012 $ 225.000{renovacion de practicas| $ 225.000 100%
académicas
Innovacion educativa y

2014 $ 1.099.380(renovacion de practicas| $ 1.099.380 100%
académicas

Subtotal $ 1.554.380

Fuente: Departamento de Recursos Financieros.
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Tabla 5.1.15.2.5. Programa para el Desarrollo Profesional Docente (PRODEP)
ARo Monto autorizado: Apoyos para: Aplicacion | Avance
2011 | $ 2.117.892 | Meloramiento dells 2117802 | 100%
profesorado
Mejoramiento del
2012 $ 445,911 $ 445911 | 100%
profesorado
2013 | $ 1,541,319 Meloramiento dells 1541319 | 100%
profesorado
Programa para el desarrollo
2014 $ 400.000 grama p $ 400.000 | 100%
profesional docente
Programa para el desarrollo
2015 | $ 2.643.707|  'oJrama p $ 824530 | 31%
profesional docente
Subtotal 7.148.829,00 5.329.652,39| 75%
Fuente: Departamento de Recursos Financieros.
Tabla 5.1.15.2.6. Consejo Nacional de Cienciay Tecnologia (CONACyT)
Afo Monto autorizado Apoyos para: Aplicacion| Avance
2011 | $ 128.905| Consolidacion institucional] ¢ 1 g 955 | 1000
de grupos de investigacion
Subtotal: $ 128.905

Fuente: Departamento de Recursos Financieros.

Tabla 5.1.15.2.7. Consejo Veracruzano de Cienciay Tecnologia (COVECYT)

Afio Monto autorizado Apoyos para: Aplicacion Avance

2012 | $ 1.431.000|APOYO para el desarrolio de 2 proyectos| ¢ 4 431 090 | 100%
del PE de mantenimiento industrial

2013 | $ 1.600.000| APOYO para el desarrolio de 2 proyectos| ¢ 4 564 090 | 1009
del PE de mantenimiento industrial

2014 | $ 390.000| /P00 para el desarrolio de 2 proyectos| ¢ 394 g5q | 1009
del PE de mantenimiento industrial

Subtotal: | $ 3.421.000

Fuente: Departamento de Recursos Financieros.
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Tabla 5.1.15.2.8. Fondo de Aportacién para la Calidad Académica

Afio Monto autorizado Apoyos para: Objetivo general Avance

Fondo de apoyo para la
calidad académica (FACA|$ 3.715.490,00
2009) Mixto (Federal-Estatal)

Mejorar la infraestructura y
equipamiento de los programas 50%
educativos a nivel 5A.

Ofertar la continuidad de
estudios y apoyos a la calidad

Fondo de apoyo para la
calidad académica (FACA|$ 5.620.040,00
2010) Mixto (Federal-Estatal)

Mejorar la infraestructura y
equipamiento de los programas 52%
educativos a nivel 5A.

Ofertar la  continuidad de
estudios y apoyos a la calidad

Mejorar la infraestructura y
equipamiento de los programas 50%
educativos a nivel 5A.

Fondo de apoyo para la
calidad académica (FACA|$ 11.723.418,00
2011) Mixto (Federal-Estatal)

Ofertar la continuidad de
estudios y apoyos a la calidad

Mejorar la infraestructura y
equipamiento de los programas 50%
educativos a nivel 5A.

Fondo de apoyo para la
calidad académica (FACA|$ 15.887.724,00
2012) Mixto (Federal-Estatal)

Ofertar la continuidad de
estudios y apoyos a la calidad

Fondo de apoyo para la
calidad académica (FACA|$ 10.456.568,00
2013) Mixto (Federal-Estatal)

Mejorar la infraestructura y
equipamiento de los programas 50%
educativos a nivel 5A.

Ofertar la  continuidad de
estudios y apoyos a la calidad

Subtotal: $  47.403.240,00

Fuente: Departamento de Recursos Financieros.

Tabla 5.1.15.2.9. Programa de Expansion en la Oferta Educativa en Educacién Media
Superior y Superior (ProExOEES)

Afio Monto autorizado Apoyos para: Avance
Programa de Expansion en la Oferta Asegurar la ampliacion y el
Educativa en Educacién Media Superior| $ 1.875.629,00 |impulso al mejoramiento de la| 100%
y Superior (ProEXOEES) 2014 calidad de la educacion superior
Subtotal: $ 1.875.629,00

Fuente: Departamento de Recursos Financieros.

Tabla 5.1.15.2.10. Programa de Fortalecimiento a la Calidad de las Instituciones Educativas
(PROFOCIE)

Afio Monto autorizado Apoyos para: Avance

Programa de Fortalecimiento a la Fortalecimiento a la calidad de

Calidad de las Instituciones Educativas | $ 4.988.224,00 las Instituciones educativas 100%
(PROFOCIE) 2014

Programa de Fortalecimiento a la Fortalecimiento a la calidad de

Calidad de las Instituciones Educativas | $ 3.864.775,00 las Instituciones educativas 59%
(PROFOCIE) 2015

Subtotal $ 8.852.999,00

TOTAL $ 230.459.869,00

Fuente: Departamento de Recursos Financieros.
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A continuacién se presenta el informe de infraestructura hasta el cierre de mayo-agosto
de 2016 de la Universidad Tecnologica del Centro de Veracruz, referente a las
instalaciones existentes de la Institucion y a las etapas en proceso de construccion.

Tabla 5.1.15.3.1 Infraestructura

CONSTRUCCIO
ETAPA |PROGRAMA OBRA ORIGEN N
APORTACION

EQUIPAMIENTO TOTAL

APORTACION | APORTACION EEE

CONSTRUCCION DE UNIDAD DE
DOCENCIA DOS NIVELES (AULAS 1),

1a ESTADO LABORATORIO FESADO DE ESTATAL | $23,659,294.00 §1,800,000.00| $25,459,294.00|100% FUNCIONANDO
ALIMENTOS ¥ OBRA EXTERIOR.
2a FAM 2005 CONSTRUCCION  DE - BIBLIOTECA Y| FEDERAL | $11,008,448.00| $13,901,552.00| $25,000,000.00{100% FUNCIONANDO

OBRA EXTERIOR.

ADQUISICION DE BIENES
INFORMATICOS

CONSTRUCCION DE LABORATORIO
3a FAM 2006 |PESADO DE MANTENIMIENTO| FEDERAL | $10,480,000.00 $5,200,000.00| $15,680,000.00|100% FUNCIONANDO

REMANENTE FAM 2005 FEDERAL $518,003.00 $518,003.00|100% FUNCIONANDO

INDUSTRIAL.
CONSTRUCCION DE UNIDAD DE
4a FAM 2007 DOCENGIA DOS NIVELES (AULAS 2) FEDERAL | $19,707,800.00 $3,500,000.00| $23,207,800.00({100% FUMCIONANDO
CONSTRUCCION DE EDFFICIO DE EN PROCESQ Y CON
5a FAM 2008 LABORATORIO DE MEDIOS. FEDERAL | $14,000,000.00 $1,500,000.00| $15,500,000.00 ATRASO
CONSTRUCCION DE UNIDAD DE
Ba FAM 2009 |DOCENCIA 3 DOS NIVELES, CAFETERIA| FEDERAL $23,000,000.00| $3,200,000.00| $26,200,000.00 EERFARS%CESO Y CON
Y OBRA EXTERIOR.
7a FAM 2010 CONSTRUCCION DE EDIFICIO DE SIN RECURSQOS PROYECTO EN PLAN
VINCULACION. ASIGNADOS MAESTRO DE LA UTCV
8a FAM 2011 CONSTRUCCION DE UNDAD DE SIN RECURSQOS PROYECTO EN PLAN
DOCENCIA DOS NIVELES, RECTORIA. ASIGNADOS MAESTRO DE LA UTCV
CONSTRUCCION DE HOTEL-ESCUELA
) SUTUEON, o ) o s o e
9a FAM 2012 FEDERAL | $13,000,000.00 $2,000,000.00| $15,000,000.00 INTEGRACION DE
FORTALECIMIENTO DE LAS PROYECTO
PRACTICAS EN LOS PROGRAMAS DE
TURISMO Y GASTRONOMIA.

OBSERVACIONES:

1.- LA QUINTA ETAPA SE ENCUENTRA EN PROCESO DE "ETAPA DE CIMENTACION" EN BASE AL REPORTE DE IEEEV SE PRESENTA EL AVANCE DEL 12%
DE LA TOTALIDAD DEL PROYECTO.

2.-NO CUENTAN CON RECURSOS ASIGANDQOS.

Construcciones en etapa de proyecto:

La Universidad se encuentra en constante crecimiento, debido a los requerimientos
propios de los programas educativos y a la necesidad de espacios derivada de la
creciente demanda de alumnos.
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Se encuentran en etapa de proyecto del plan maestro de la Universidad la Etapa 7 y la 8:
Construccion de Edificio de Vinculacion y la Construccién de Unidad de Docencia dos
niveles, Rectoria.

Construcciones en etapa de integracion de proyecto:

Se encuentran en etapa de integracion de proyecto la Etapa 9 Construccién de Edificio
Hotel-Escuela, reflejando un avance del 40%, esto por el cambio de meta en sustitucion
de un edificio de docencia un nivel, para el fortalecimiento de las practicas en los
programas de Turismo y Gastronomia.

Construcciones en proceso.

Quinta etapa de construccion:

La quinta etapa de construccién de la UTCV consiste en un
Laboratorio de Medios, set de television y obra exterior,
este proyecto ya esta autorizado con el recurso FAM 2008.
El 13 de octubre de 2011, se informé que las obras se han
contratado, Espacios Educativos hizo entrega de copias del
contrato a la CGUT, el anticipo se realizara por
$4,560,257.00 a la empresa Barcelo Constructores

: : Asociados, S.A. de C.V. Ya se inicio la obra, la cual refleja
un avance de aproximadamente el 60% en la etapa de cimentacion.

Sexta etapa de construccion:

La sexta etapa de construccion comprende la
construccion de una Unidad de Docencia de dos niveles y
una Cafeteria, asi como su respectiva obra exterior para
integrarse a las instalaciones existentes, esta obra
autorizada con recurso FAM 2009. Estos dos edificios
fueron licitados y adjudicados en un solo contrato. Dichos
edificios tienen como periodo de construccion de
noviembre de 2012 a mayo de 2013, y la obra fue
adjudicada a la empresa Manus Técnica Construccion, S.
de R.L., con numero de contrato SEV-IEEV-521-12, con un monto contratado de $22,
892,816.00. Actualmente la obra se encuentra en proceso de construccion.
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5.1.16 ENLACE CON EL SECTOR PRODUCTIVO
I

El objetivo de esta accion es fortalecer las actividades de vinculacion, abarcando los
ambitos regional, nacional e internacional, con los sectores productivo, social y
académico, con el fin de incrementar el indice de insercion de nuestros egresados en el
mercado laboral y también establecer convenios de colaboracion para asegurar la
realizacion de proyectos de escuela practica, estadias y visitas industriales, logrando con
esto una Institucién que contribuya al desarrollo de la sociedad.

5.1.16.1. PRINCIPALES MUNICIPIOS DONDE SE REALIZO VINCULACION

La Universidad Tecnoldgica del Centro de Veracruz, en sus primeros diez afios de vida
institucional, ha logrado una fuerte vinculacion con las empresas ubicadas tanto dentro de
su zona de influencia como de otras entidades federativas, con el propdésito de difundir su
modelo educativo y ofertar servicios tecnolégicos diversos.

La Universidad considera de vital importancia la funcion de vincularse con las empresas
para darle cumplimiento a su modelo educativo. En la siguiente tabla se puede ver que,
en los dos primeros periodos cuatrimestrales del afio afio 2016, se realizé vinculacion con
empresas de 744 municipios, siendo el municipio de Cordoba el que cuenta con mas
empresas vinculadas (31 por ciento).

Tabla 5.1.16.1.1. Principales municipios vinculados en mayo-agosto 2016

2016
MUNICIPIO ESTADO PAIS Enero-Abril Mayo-Agosto
No. de . No. de ’
Empresas Porcentaje Empresas Porcentaje
Acatlan Oaxaca México 2 1% 4 1%
Acayucan Veracruz México 1 0% 0 0%
Akumal Quintana Roo México 0 0% 0 0%
Alto Lucero Veracruz México 1 0% 4 1%
Alvarado Veracruz México 0 0% 1 0%
Amatlan de los Reyes Veracruz México 20 5% 29 4%
Apazapan Veracruz México 1 0% 0 0%
Apizaco Tlaxcala México 1 0% 0 0%
Apocada Nuevo Ledn México 1 0% 0 0%
Astacinga Veracruz México 0 0% 1 0%
Atlahuilco Veracruz México 0 0% 0 0%
Atlixco Puebla México 0 0% 1 0%
Atoyac Veracruz México 8 2% 15 2%
Autlan de Navarro Jalisco México 0 0% 0 0%
Ayala Morelos México 1 0% 0 0%
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2016
MUNICIPIO ESTADO PAIS Enero-Abril Mayo-Agosto
No. de . No. de .
Porcentaje Porcentaje
Empresas Empresas
Bahia de Balderas Nayarit México 1 0% 0 0%
Bavaro Veron La Altagracia Republica Dominicana 1 0% 0 0%
Barcelona Barcelona Espafia 0 0% 0 0%
Benito Juarez Quintana Roo México 0 0% 3 0%
Boca del Rio Veracruz México 5 1% 19 3%
Bogota Bogota Colombia 0 0% 0 0%
Cabo San Lucas Baja California Sur México 2 1% 2 0%
Cajeme Sonora México 0 0% 0 0%
Cancun Quintana Roo México 2 1% 8 1%
Cérdenas Tabasco México 1 0% 0 0%
Carrillo Puerto Veracruz México 1 0% 3 0%
Chalco México México 0 0% 0 0%
Chignahuapan Puebla México 0 0% 0 0%
Chocaman Veracruz México 1 0% 1 0%
Cholula Puebla México 2 1% 3 0%
Ciudad Valles San Luis Potosi México 1 0% 0 0%
Ciudad de México Ciudad de México México 6 2% 11 1%
Ciudad del Carmen Campeche México 2 1% 0 0%
Ciudad Juéarez Chihuahua México 1 0% 0 0%
Ciudad Mendoza Veracruz México 3 1% 3 0%
Coatepec Veracruz México 0 0% 0 0%
Coatzacoalcos Veracruz México 0 0% 2 0%
Coetzala Veracruz México 0 0% 3 0%
Comapa Veracruz México 1 0% 0 0%
Compostela Nayarit México 0 0% 0 0%
Coérdoba Veracruz México 133 34% 227 31%
Cosamalopan Veracruz México 1 0% 0 0%
Coscomatepec Veracruz México 3 1% 5 1%
Cosolapa Oaxaca México 0 0% 1 0%
Cotaxtla Veracruz México 5 1% 9 1%
Cozumel Quintana Roo México 1 0% 0 0%
Cuautla de Morelos Morelos México 0 0% 0 0%
Cuautlancingo Puebla México 0 0% 1 0%
Cuernavaca Morelos México 0 0% 1 0%
Cuichapa Veracruz México 7 2% 6 1%
Cuitlahuac Veracruz México 26 7% 47 6%
Ensenada Baja California México 1 0% 1 0%
El Marqués Querétaro México 0 0% 0 0%
Estado de México Estado de México México 0 0% 0 0%
Fortin de las Flores Veracruz México 13 3% 31 4%
Guadalajara Jalisco México 0 0% 3 0%
Huamantla Tlaxcala México 0 0% 0 0%
Huatulco Oaxaca México 1 0% 1 0%
Huatusco Veracruz México 3 1% 6 1%
Huejotzingo Puebla México 1 0% 1 0%
Huimilpan Querétaro México 1 0% 0 0%
Huiloapan de Cuauhtémoc Veracruz México 1 0% 3 0%
Huixquilucan México México 0 0% 0 0%
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2016
MUNICIPIO ESTADO PAIS Enero-Abril Mayo-Agosto
No. de . No. de .
Porcentaje Porcentaje
Empresas Empresas
Isla Veracruz México 0 0% 0 0%
Isla de la Juventud Cuba Cuba 0 0% 0 0%
Ixhuatlan del Café Veracruz México 0 0% 0 0%
Ixhuatlancillo Veracruz México 0 0% 1 0%
Ixtaczoquitlan Veracruz México 10 3% 18 2%
Ixtlan de Juéarez Oaxaca México 1 0% 0 0%
La Antigua Veracruz México 0 0% 1 0%
La Huerta Jalisco México 0 0% 1 0%
Le6n Guanajuato México 0 0% 0 0%
Long Beach California Estados Unidos 1 0% 0 0%
Loriol Drome France 0 0% 0 0%
Maltrata Veracruz México 1 0% 6 1%
Manlio Fabio Altamirano Veracruz México 0 0% 1 0%
Manzanillo Colima México 0 0% 0 0%
Mariano Escobedo Veracruz México 0 0% 0 0%
Marshall Kansas Estados Unidos 0 0% 0 0%
Martinez de la Torre Veracruz México 0 0% 0 0%
Matamoros Tamaulipas México 0 0% 1 0%
Medellin Veracruz México 2 1% 0 0%
Medellin Antioquia Colombia 1 0% 0 0%
Melchor Ocampo Estado de México México 1 0% 0 0%
Mérida Yucatan México 0 0% 1 0%
Mineral de la Reforma Hidalgo México 0 0% 1 0%
Monterrey Nuevo Ledn México 1 0% 0 0%
Nanchital Veracruz México 0 0% 0 0%
Naranjal Veracruz México 1 0% 1 0%
Nogales Veracruz México 1 0% 1 0%
Oaxaca de Juarez Oaxaca México 2 1% 2 0%
Omealca Veracruz México 2 1% 7 1%
Orizaba Veracruz México 37 9% 73 10%
Pachuca Hidalgo México 1 0% 0 0%
Palenque Chiapas México 0 0% 0 0%
Palo Gacho Veracruz México 0 0% 0 0%
Paso del Macho Veracruz México 3 1% 8 1%
Puebla Puebla México 12 3% 20 3%
Puerto Morelos Quintana Roo México 2 1% 3 0%
Puerto Vallarta Jalisco México 3 1% 1 0%
Purisima del Rincén Guanajuato México 0 0% 0 0%
Querétaro Querétaro México 5 1% 5 1%
Ramos Arizpe Coahuila México 0 0% 0 0%
Reynosa Tamaulipas México 0 0% 0 0%
Rio Blanco Veracruz México 0 0% 5 1%
Rosarito Baja California México 0 0% 0 0%
Salinas Cruz Oaxaca México 0 0% 0 0%
San Andres Tuxtla Veracruz México 1 0% 0 0%
San Blas Nayarit México 0 0% 0 0%
San Cristobal de las Casas Chiapas México 0 0% 2 0%
San Gabriel Chilac Puebla México 0 0% 0 0%
San José del Cabo Baja California Sur México 1 0% 0 0%
San Juan del Rio Querétaro México 0 0% 1 0%
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MUNICIPIO ESTADO PAIS Enero-Abril Mayo-Agosto
No. de Porcentaje HRRCE Porcentaje
Empresas Empresas
San Luis Potosi San Luis Potosi México 0 0% 1 0%
San Martin Texmelucan Puebla México 0 0% 0 0%
San Miguel de Allende Guanajuato México 0 0% 0 0%
San Nicolas de los Garza Nuevo Ledn México 0 0% 0 0%
San Pedro Garza Garcia Nuevo Ledn México 0 0% 2 0%
Santa Cruz Xoxocotlan Oaxaca México 0 0% 1 0%
Santa Clara California Estados Unidos 1 0% 0 0%
Santa Rosa Jauregui Querétaro México 2 1% 0 0%
Santiago de Chile Chile Chile 0 0% 0 0%
Solidaridad Quintana Roo México 11 3% 33 4%
Tecamachalco Puebla México 0 0% 1 0%
Tehuacan Puebla México 0 0% 0 0%
Tehuipango Veracruz México 0 0% 1 0%
Tepatlaxco Veracruz México 0 0% 0 0%
Tequila Jalisco México 0 0% 0 0%
Tequila Veracruz México 0 0% 1 0%
Tezonapa Veracruz México 4 1% 10 1%
Tierra Blanca Veracruz México 2 1% 2 0%
Tijuana Baja California México 1 0% 1 0%
Tizayuca Hidalgo México 1 0% 1 0%
Tlalixcoyan Veracruz México 0 0% 2 0%
Tlilapan Veracruz México 0 0% 1 0%
Tomatlan Veracruz México 1 0% 0 0%
Toluca Estado de México México 0 0% 2 0%
Tres Valles Veracruz México 1 0% 3 0%
Tulum Quintana Roo México 0 0% 1 0%
Tuxpanguillo Veracruz México 0 0% 0 0%
Tuxtepec Oaxaca México 1 0% 4 1%
Tuxtla Gutiérrez Chiapas México 0 0% 1 0%
Ursulo Galvan Veracruz México 0 0% 0 0%
Uruapan Michoacan México 1 0% 1 0%
Vara Blanca Costa Rica Costa Rica 0 0% 0 0%
Veracruz Veracruz México 11 3% 27 4%
Villa Hermosa Tabasco México 0 0% 3 0%
Vitacura Santiago Chile 1 0% 0 0%
Xalapa Veracruz México 4 1% 12 2%
Xalostoc México México 0 0% 0 0%
Yanga Veracruz México 2 1% 14 2%
Zacatepec de Hidalgo Morelos México 0 0% 1 0%
Zapotlanejo Jalisco México 0 0% 2 0%
Zongolica Veracruz México 0 0% 0 0%
TOTAL 396 100% 744 100%

Fuente: Vinculacion.
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Tabla 5.1.16.1.2. Tamafio de empresas vinculadas

Tamafio de las 2016
Empresas Vinculadas Elleaal] s o
Cantidad % Cantidad %

Microempresas 107 27% 251 34%

Pequefias empresas 104 26% 181 24%

Medianas empresas 56 14% 101 14%

Grandes empresas 129 33% 211 28%
Total 396 100% 744 100%

Fuente: Vinculacion.

5.1.16.2 CONVENIOS DE COLABORACION CON EL SECTOR PRODUCTIVO

Durante mayo-agosto de 2016, se formalizd la vinculacién con el sector productivo a
través de la firma de convenios de colaboracion:

Firma de convenio con sociedad cooperativa "Caja Yanga",
para estadias, contratacibn de egresados y apoyo con
créditos para proyectos.

Firma de convenio con la empresa Estafeta, para estadias,
contratacion de egresados y disefio de proyectos para
mejorar procesos de produccion.

Firma de convenio con la Camara Nacional de la Industria
de Restaurantes y Alimentos Condimentados (CANIRAC).
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Firma de convenio marco con la Universidad Tecnoldgica
del Tula Tepeji y la UTCV a través del cual, de manera
inicial, un docente realizara una estancia en la UTCV, para
conocer y aprender el proceso de acreditacibn de
laboratorio de microbiologia ante la entidad mexicana de
acreditacion (EMA).

Firma de convenios con cadenas de Hoteles de la Riviera
Maya.

ERACION E INTERCAN

J'TRELAREPUBLICH  Agimismo, con la finalidad de que la comunidad

universitaria tuviera la experiencia de un intercambio de
cultura, conocimientos y experiencia en el area
tecnoldgica, se tuvo la visita del Embajador de Iréan, el dia
5 de agosto.

México

En alianza con la UT de Puebla, se
firmo convenio con AUDI México, para
capacitacion, estadia e intercambio de
tecnologia.

Firma de convenio con la Cooperativa de Pascual Boing
para la realizacién de estadias, practicas e intercambio de
tecnologia.
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Tabla 5.1.16.2.1. Convenios y contratos gestionados en mayo-agosto de 2016

No.DE | FECHA DE FIRMA NOMBRE TAMARO
COAMENIO MICRO | PEQUENA | MEDIANA | GRANDE
12 27/05/2016 ESCN:E;E’I\?':‘ACEAI\ég?\‘MAPéMENTOS ORGANIZADOSS.C Y LA X
13 26/05/2016 HOLIDAY INN XALAPA X
14 30/05/2016 EXEL SOLAR S.AP.IDEC.V. X
15 22/06/2015 CAJA POPULAR DE AHORROS YANGA S.C DE AP DER.L. DE C.V. X
16 24/06/2016 ESTAFETA MEXICANA S.ADE C.V. X
17 27/06/2016 (S:ESJE?O[S)ENLBJ?A(SQELE;ATO TECNOLOGICO INDUSTRIAL Y DE X
18 05/07/2016 ;ﬁmﬁﬁgg@gzgﬁM%i#ig\éDSUSTRIA DE RESTAURANTES Y X
19 07/07/2016 KANTENAH SERVICIOS S.C. X
20 07/07/2016 CAPITALIZADORA EN RECURSOS HUMANOS EL TURIA X
21 07/07/2016 EMPRESA EMPLEADORA DEL PUERTO S. ADE C.V. X
22 07/07/2016 RIVERA MAYAN X
23 22/07/2016 UNIVERSIDAD DE INGENIERIA Y TECNOLOGIA X
24 13/07/2016 mgg)leAD TECNOLOGICA DE TULA TEPEJI (CONVENIO X
25 13/07/2016 légl:;/ggusz:ggl)) TECNOLOGICA DE TULA TEPEJI (CONVENIO X
26 13/07/2016 COMIDA LENTAA.C. X
27 02/08/2016 UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PUEBLA X
28 08/08/2016 GRUPO DE EMPRESAS JAPONESAS DE AGUASCALIENTES X
29 11/08/2016 SOCIEDAD COOPERATIVA DE TRABAJADORES DE PASCUAL X
BOING
20 17/08/2016 :\Kj\/}%(};mi%;oRlAYSoLUClONES EN TECNOLOGIAS DE X

Fuente: Vinculacion.

5.1.16.3 VISITAS A EMPRESAS, ESCUELA PRACTICA Y ESTADIAS

Como parte del proceso de formacion de los alumnos, se realizan visitas, proyectos de
escuela practica y estadias en las empresas con las que se tiene Vinculacion.

A continuacién se muestra una tabla con los datos de las empresas visitadas en el primer
cuatrimestre de los afios 2014, 2015 y 2016 con la cantidad de alumnos participantes en
las visitas que se realizan a las empresas en el primer o segundo cuatrimestre del nivel
Técnico Superior Universitario:
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Tabla 5.1.16.3.1. Visitas a empresas

2015-2016
Sep-Dic | Ene-Abr |May-Ago
Numero de Empresas 1 1 2
Nuamero Visitas 1 2 2
Numero de Alumnos 20 52 102

Fuente: Practicas y Estadias.

Con el firme propdsito de cumplir con el eje rector del modelo educativo que rige a las
Universidades Tecnoldgicas, el cual se refiere a la imparticion de una ensefianza practica
del 70%, la UTCV ha implementado la realizacibn de proyectos académicos cortos
denominados Escuela Practica. Estos proyectos tienen una duracién promedio de 4 a 6
semanas, y son realizados por los alumnos que cursan el tercero, cuarto o quinto
cuatrimestre previos a la Estadia, en empresas vinculadas a la Institucion. Para no afectar
su desempefio académico, los alumnos acuden a las empresas en horario extraclase con
la finalidad de aplicar los conocimientos y las habilidades que van adquiriendo por medio
de las asignaturas de especialidad de cada una de las carreras. Ademas, los estudiantes,
al acudir a las empresas, entran en contacto con el entorno real de trabajo, lo cual les
favorece al prepararlos para un mejor desempefio cuando son contratados por las
empresas que los requieren.

Proyectos de Escuela Préactica

En la siguiente tabla se muestra la cantidad de proyectos de escuela practica por
programa educativo, realizados durante el segundo periodo cuatrimestral del afio 2016:

Tabla 5.1.16.3.2. Proyectos de escuela préactica

d Nam. de proyectos terminados de # Alumnos
Programa Educativo _Practi
(PE) Escuela-Practica UTov ca e
May-Ago-2016| G M P MC [ESC| Dz [ESC| Dz |ESC| Dz
DNM-DNLYT 42 40 | 1 - 1 (112 73| 14 | 14| - -
MAI 139 23| 9 (33| 74 |145]| 99 | 18 | - - -
TIC 24 1 1 3 119|63|31]| - - | 13 -
PA 18 3 1 8 | 48| 19| - - - -
TUH 28 - 3 18 (108 | 38 | 8 - - -
GA 44 - 5 |11 | 28 119 63 | - - | 43| -
ASP 9 1 3 1 4 | 18| 15| - - - -
ER - 1 - 5 9 | 11| - - - -
NANOTEC 1 6 - - 13| - - - - -
MECA 13 1 3 5 4 | 43| 20| - - - -
MAUT 23 - - 22 |50 (31| - - 32| -
Total de Proyectos 353 70 | 33 | 67 | 183|728|400| 40 | 14 | 88 | O

Fuente: Practicas y Estadias.
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En los 353 proyectos con el sector productivo participaron 1270 alumnos, de los cuales
1128 forman parte del campus UTCV (Cuitldhuac), siendo 728 del sistema escolarizado y
400 del sistema despresurizado; en el campus Campo Grande participaron un total de 54
alumnos, siendo 40 del sistema escolarizado y 14 del sistema despresurizado y del
campus Maltrata 88 alumnos del sistema escolarizado.

Proyectos de Estadia

La Estadia es un proyecto que constituye la etapa final de la formacién del alumno en la
Institucion, dicho proyecto lo realiza el alumno cursando el Ultimo periodo cuatrimestral en
la empresa, apoyado por un asesor académico por parte de la Universidad y un asesor
industrial por parte de la empresa. Este proyecto, con una duracion de 12 a 15 semanas,
debe generar valor agregado a la organizacion donde se va a desempefiar en un area
especifica acorde a la especialidad del programa educativo que haya cursado el alumno.

El alumno concluye su periodo de estadia presentando un reporte documentado que es

avalado por el industrial donde realiz6 su proyecto. Este documento sirve de base para
obtener la titulacion de la carrera respectiva.

En las siguientes tablas se muestran los proyectos de estadias concluidos durante el ciclo
escolar 2015-2016:

Tabla 5.1.16.3.3. Proyectos de estadias del nivel TSU

Programa | Sep-Dic Ene-Abr May-Ago
Educativo 2015 2016 2016
CO/DNM 2 0 200
MI/MAI 36 2 246
TAIPA 0 0 59
TIC 1 0 90
TU/TUH 1 2 148
GA 8 2 136
ABT/ASP 1 0 27
ER 0 0 16
NAN 0 0 15
MAUT 38
MECA 36
Total 49 6 1011

Fuente: Practicas y Estadias.
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Tabla 5.1.16.3.4. Proyectos de estadias del nivel Ingenieria

Programa Sep-Dic Ene-Abr | May-Ago
Educativo 2015 2016 2016
IDE 0 72 0
Im 0 51 0
IMI 1 115 15
IPB 0 31 2
LTU 0 65 0
LGA 0 44 2
Total 1 378 19

Fuente: Practicas y Estadias.

5.1.16.4 SEGUIMIENTO DE EGRESADOS

El area de Seguimiento de Egresados ha considerado varias estrategias y técnicas para
cumplir con los objetivos planeados y las expectativas esperadas, y asi mejorar el
porcentaje de colocados en cada uno de los programas educativos:

>

V VYVV VYV VV VVVY V

Dar seguimiento y actualizacion de todas las bases de datos de nuestros
egresados cada tres meses, anexando datos personales: teléfonos, celulares,
correos, Facebook y radio, para estar mas en contacto y poderles apoyar en dudas
pertinentes a su colocacion.

Estar en contacto con todos los egresados en forma semanal o mensual para
solicitarles de forma inmediata sus curriculos ya actualizados.

Registrar a los egresados en la plataforma de trabajo UTCV.

Publicar todas las vacantes en Facebook.

Enviar vacantes a los egresados via correo.

Enviar por via correo y Facebook requisitos que deben de cubrir los egresados
para registrarse en bolsa de trabajo.

Realizar entrevistas a los egresados antes de asistir a las empresas.

Atender todas las peticiones y los comentarios que nuestros egresados hacen en
el Facebook para mejorar nuestro proceso de colocacion.

Gestionar vacantes por via telefénica y en internet.

Monitorear a las empresas contactadas cada semana con la finalidad de
publicarlas en los medios de Bolsa de Trabajo.

Asistencia a las ferias de empleo.

Realizar la feria de empleo en la UTCV.

Tener todos los curriculos ordenados por programa, carrera y por generacion, para
acelerar el proceso de reclutamiento.

Atender todas las vacantes en forma inmediata, ya sean controladas y no
controladas.
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Visualizar y visitar empresas en proceso de apertura y empresas ya establecidas
para hacer vinculacién.

Estar en contacto por via telefénica, correo y Facebook con nuestros egresados y
con las empresas hasta que termine el proceso de contratacion.

Dar seguimiento a los egresados colocados para evaluar su desempenio laboral.
Dar seguimiento a las encuestas internas que se le aplican a todos los alumnos
gue ya estan empleados, para visualizar si estan trabajando de acuerdo a su perfil.
Estar monitoreando a los egresados en forma continua con la finalidad de
brindarles mayores beneficios para su incorporacién al mercado laboral.

Aplicacion de encuestas para nuestros empleadores y asi visualizar el
aprovechamiento, desempefio y conocimiento demostrado por cada uno de los
egresados colocados en el &mbito empresarial.

Canalizar a los alumnos que no estén trabajando de acuerdo a su perfil a otro
mercado laboral, donde ellos también se encuentren satisfechos de las actividades
por realizar.

Camparia de concientizacién del egresado y casos practicos de entrevistas.

Dentro de las actividades relevantes del Departamento de Bolsa de Trabajo y
Seguimiento de Egresados, destaca la siguiente:

El dia 13 de Julio se realiz6 la Expo Empléate con
(U2 o s B V@ QUNN el objetivo de vincular a los jévenes egresados con
el sector empresarial y asi brindarles el apoyo para
incorporarlos al mercado laboral; de igual manera
acercar candidatos a las empresas para cubrir las
vacantes pertinentes, se contd con la presencia de
47 empresas ofertando 217 vacantes para los
. egresados de la UTCV, entre ellas; Sabritas,
Cervecera del Tropico, Banco Santander, Caja
Yanga, Ab Calsa, Honda Tehuacdn y Camaras
Empresariales, etc.

PO EMPLEATE UTCV
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Es importante mencionar que se obtuvo la visita de 248 egresados de la UTCV, asi como
egresados de otras universidades (UV, Universidad Paccioli de Cérdoba, Universidad del
Golfo, Tecnoldgico de Huatusco, ITO, Idea de Oriente).

De un total de 1011 egresados de la 11a generacién, 772 optaron por la continuidad de
estudios (76.4%); 121 se colocaron por estadia (11.97%).
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Gréfica 5.1.16.4.1. Egresados del nivel TSU incorporados al mercado laboral

80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
0,0% .
° Estadia 3 Meses 6 Meses Global
= la. Gen. 12,5% 30,2% 26,3% 69,0%
= 2a. Gen. 13,4% 23,2% 0,0% 36,6%
= 3a. Gen. 12,5% 21,1% 16,4% 50,0%
®4a. Gen. 17,1% 10,4% 2,3% 29,7%
= 5a. Gen. 8,7% 8,3% 4,9% 21,8%
= 6a. Gen. 9% 3,3% 6% 18,8%
= 7a.Gen. 10% 5% 3% 17,8%
= 8a.Gen 19% 7% 7% 32,6%
9a. Gen. 14,4% 4,9% 6,0% 25,3%
= 10a.Gen 15% 3% 3% 21,6%
11a. Gen. 12,0% 12,0%

Fuente: Seguimiento de Egresados y Bolsa de Trabajo.

De 373 egresados de la 62 generacion de Ingenieria, 80 egresados (21.45%) se colocaron
por estadia, 81 egresados (21.72%) se colocaron a los tres meses, de los cuales, 153 de
161 que trabajan, se encuentran en el &rea de su competencia (95.03%).

Grafica 5.1.16.4.2. Egresados del nivel Ingenieria incorporados al mercado laboral

80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0% ————]
0,0% 3
Estadia 3 Meses 6 Meses Global
mla. Gen. 45,6% 21,1% 8,8% 75,4%
= 2a. Gen. 19,9% 7,3% 15,0% 42,2%
m3a. Gen. 21,0% 17,8% 8,7% 47,5%
m4a. Gen. 18,2% 14,2% 18,8% 51,1%
m5a. Gen. 19,7% 20,8% 19,1% 59,6%
»6a. Gen. 21,4% 21,7% 43,2%

Fuente: Seguimiento de Egresados y Bolsa de Trabajo.
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5.1.16.5 INTERCAMBIOS INTERNACIONALES

Campamentos de verano en Estados Unidos.

Once alumnos de los programas educativos de Turismo,
Desarrollo de Negocios, Mantenimiento Industrial y Gastronomia
realizaron un programa de movilidad internacional en Estados
Unidos en diferentes campamentos de verano quienes por medio
de esta experiencia pudieron perfeccionar el idioma inglés y
fortalecer sus conocimientos en el area de estudios.

Programa de movilidad docente a Canada.

Del 29 de julio al 19 de agosto la profesora Alejandra
Salomon Castillo de la coordinacion de Idiomas realizd el
curso titulado, Open Learning and Educational Support
dentro del: Teaching English for Academic Purposes
Program de la University of Guelph en Ontario Canada.

Durante este mes de curso la profesora pudo desarrollar observaciones de clases,
practicas docentes, asi como mddulos destinados a las habilidades de academic
vocabulary, academic grammar, academic reading and academic writing, asi como a los
procesos de evaluacion, desarrollo profesional y observacion de clase.

En la primera quincena de agosto, el alumno
Modesto Marafion Garcia de Mantenimiento
Industrial, obtiene beca para una estancia
académica de 6 meses en Lima, Perud; con lo
cual, la UTCV se suma a la Alianza del
Pacifico.
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OBIERNO DE 0

Durante el ciclo escolar 2015-2016, las siguientes docentes y alumnos estuvieron de
intercambio en el extranjero:

a) Docentes:

TIPO DE PERIODO DE PAIS DONDE
NOMBRE DEL DOCENTE NEHEIREE MERAURPAD EILA SOSTENIMIENTO DURACION DE LA REALIZO LA Rgfgg{ia’;;ggﬁgm OBI::STII\D/(E)N?)IEALA
(PUBLICO O PRIVADO) RESIDENCIA RESIDENCIA
MARIANNE ACEVEDO POSGRADOS EN EL - UNIVERSITE DE REALIZAR ESTUDIOS
VERA EXTRANJERO-CONACYT PUBLICO 3 MESES FRANCIA BOURGOGNE DE POSGRADO
ALEJANDRA SALOMON BECA DE MOVILIDAD UNIVERSITY OF RECIBIR
- PUBLI 1 ME! ANADA APACITACION DE
CASTILLO DOCENTE A CANADA UBLICO S ¢ GUELPH c CELS?’ o
b) Alumnos(as):
TIPO DE
(e TEEE D TSU, LICENCIATURA O mf::fpip R PERIODO D;z 0 PAIS DONDE REALIZO |INSTITUCION DONDE REALIZO LA e
POSGRADO e (PUBLICO O e LARESIDENCIA  |RESIDENCIA
PRIVADO)
FLORES BORBONIO CESAR LICENCIATURA  |NO APLICA PRIVADO 4 MESES COLOMBIA HOTEL DANN CARLTON PRACTICAS EN EL SECTOR
ALFREDO PRODUCTIVO
BUSTAMANTE TLAZALO LICENCIATURA  |NO APLICA PRIVADO 4 MESES REPUBLICA FIESTA BAVARO HOTELS.A PRACTICAS EN EL SECTOR
DANIEL DOMINICANA " |PRODUCTIVO
MARTINEZ MONTERO LAURA| LICENCIATURA |NO APLICA PRIVADO 4 MESES REPUBLICA FIESTA BAVARO HOTELS.A PRACTICAS EN EL SECTOR
DOMINICANA " |PRODUCTIVO
CONDE CORONA RICARDO LICENCIATURA  |NO APLICA PRIVADO 4 MESES REPUBLICA FIESTA BAVARO HOTEL S.A PRACTICAS EN EL SECTOR
DOMINICANA " |PRODUCTIVO
GARCIA GOMEZ ROSA ELENA | LICENCIATURA [NO APLICA PRIVADO 4 MESES REPUBLICA FIESTA BAVARO HOTELS.A PRACTICAS EN EL SECTOR
DOMINICANA " |PRODUCTIVO
CARRERA CONTRERAS LICENCIATURA  |NO APLICA PRIVADO 4 MESES ESTADOS UNIDOS EEEEZARS:SATI?;‘;\TJ‘LiNT PRACTICAS EN EL SECTOR
CRISTAL PRODUCTIVO
ASSOCIATION (CRA)
BAEZ SANCHEZ PABLO ELOIR | LICENCIATURA |NO APLICA PRIVADO 4 MESES CHILE GUZTA GASTRONOMIA PRACTICAS EN EL SECTOR
LTDA. PRODUCTIVO
SAAVEDRA MORALES ROSA LICENCIATURA |NO APLICA PRIVADO 4 MESES CHILE GTZA GASTRONOMIA PRACTICAS EN EL SECTOR
MARIA LTDA PRODUCTIVO
Becas de FORTALECER CONOCIMIENTOS

ESPINOSA LARA PEDRO

LICENCIATURA  |Movilidad PUBLICO 3 SEMANAS  [CANADA CEGEP JONQUIERE LINGUISTICOS DE IDIOMA

EDUARDO PR ¢
Universitaria FRANCES
Becas de .
ESPINOSA LARA PEDRO LICENCIATURA |Movilidad ~ |PUBLICO 4 MESES CANADA CEGEP SAINT FELICIEN FORTALECER LA FORMACION
EDUARDO oviidac UNIVERSITARIA.
Universitaria
RIOS AVALOS CLAUDIA Tsu MEXPROTEC. |pUBLICO 10 MESES FRANCIA \UT TARBES REALIZAR ESTUDIOS DE LICENCIA
SELENE PROFESIONAL.
HEREDIA RODRIGUEZ REALIZAR ACTIVIDADES DE STAFF
NOHEMI TSU NO APLICA  |PRIVADO 2 MESES USA CAMPAMENTO ALOHA  |Y FORTALECER CONOCIMIENTOS
LINGUISTICOS DE IDIOMA INGLES
REALIZAR ACTIVIDADES DE STAFF
MORALES SOSA CARLOS TSU NO APLICA  |PRIVADO 3 MESES USA CAMPAMENTO OLYMPIA  |Y FORTALECER CONOCIMIENTOS
LINGUISTICOS DE IDIOMA INGLES
CRUZ MOLINA FRANCISCO REALIZAR ACTIVIDADES DE STAFF
ALEXIS TSU NO APLICA  |PRIVADO 3 MESES USA CAMPAMENTO OLYMPIA  |Y FORTALECER CONOCIMIENTOS
LINGUISTICOS DE IDIOMA INGLES
REVES CARILLOLUIS TSU NO APLICA  |PRIVADO 2 MESES USA FRENCH WOODS SPORTS 5 EF/?JL;ZT/:T:;;E\QS:EET:\AD |EEZTT?JF5F
EDUARDO AND ARTS CENTER - 2
LINGUISTICOS DE IDIOMA INGLES
HERNANDEZ MARTINEZ ANA LICENCIATURA |[NO APLICA  |PRIVADO ZMESESY e NORTHWOODS/PLEASANT 5 iT)LILZTT\T&iE\Qg:gE?MD |EEZTT?)FSF
ROSA MEDIO VALLEY . 2
LINGUISTICOS DE IDIOMA INGLES
SANCHEZ ROSAS CARLOS REALIZAR ACTIVIDADES DE STAFF
TSU NO APLICA  |PRIVADO 2 MESES USA WEEQUAHIC Y FORTALECER CONOCIMIENTOS

EDSEL

LINGUISTICOS DE IDIOMA INGLES
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5.1.16.6 CENTRO DE DESARROLLO EMPRESARIAL (CEDE)

La oferta de servicios a los sectores productivo y social es esencial para asegurar la
vinculacion de la Universidad, lo cual permite mantener actualizados a los docentes, asi
como la generacion de ingresos propios. La funcién de vinculacion es parte del modelo
educativo de la UTCV, por lo que la misién del CEDE es la de gestionar y facilitar la
relacion entre los sectores productivos y el area académica de la Institucion, a través del
disefio de estrategias y la operacion de acciones que fomenten la formacion pertinente del
TSU, con el propésito de satisfacer las expectativas del mercado laboral y de la sociedad.

Este Centro coordina las actividades de las areas siguientes: Educacién Continua,
Incubadora de Empresas y Centro Evaluador Acreditado.
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5.1.17 OFERTA DE SERVICIOS TECNOLOGICOS AL SECTOR
PRODUCTIVO

El objetivo de esta accién es promover y comercializar los servicios que oferta la
Institucion a los sectores productivo y social, con la finalidad de contribuir al desarrollo de
la sociedad y generar recursos propios que lleven a la UTCV a ser una institucion
educativa sustentable.

5.1.17.1 EDUCACION CONTINUA

A través del Departamento de Educacion Continua, la UTCV ofrece a los sectores
productivo y educativo, asi como a egresados, servicios de capacitacidon o actualizacion,
con la finalidad de incrementar la productividad laboral. Asimismo, proporciona servicios
de consultoria, asistencia técnica y transferencia del modelo.

Durante el cuatrimestre mayo- agosto de 2016, se llevo a
cabo el Curso de PLC’s a la empresa SCHOTT DE
MEXICO S.A DE C.V. Del 22 de junio al 8 de julio del
2016 dirigido a personal del area de automatizacién y
personal técnico de mantenimiento Concluyendo
exitosamente.

Asimismo se finaliz6 el 21 de septiembre del 2016, el
diplomado del Pequefio comercio en la ciudad de Boca |geys#
del Rio, Solicitado por CEDEPEC Y EMPRESA SIGMA
ALIMENTOS, con empresarios (comerciantes) de dicha
zona. Concluyendo satisfactoriamente.
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A continuacion se muestran los cursos y servicios que fueron impartidos en mayo-agosto

de 2016:
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MAYO-AGOSTO 2016

banco de capacitadores.

NUMERO DE
NOMBRE DEL CURSO IMPARTIDO A VECES QUE SE
IMPARTIO
Curso de PLC’s. Empresa: Schott de México S.A. de 1
C.V.

Diplomado del pequefio comercio — Boca del . o .

. Empresarios del pequefio comercio. 1
Rio, Ver.
Analisis: Microbioldgicos. Empresa: Calufe. 3
Analisis: Vida de anaquel. David Alberto Salgado Maldonado. 1
Andlisis: Fisicoquimico. Empresa: AB-Mauri. 2

e - Empresa: Empacadora y

Analisis: Bromatologico. Comercializadora de Productos. 5
Analisis: Preparacion y Obtencion de muestras | Empresa: Yara de México S.A. de 1
de cultivo. R.L.
Servicio por la instalacién y automatizacion de Empresa: Plaza Laguna. 1

Fuente: Educacién Continua.

5.1.17.2 INCUBADORA DE EMPRESAS

El 2 de mayo se llevd a cabo reunion de trabajo con
la Incubadora de Chile INCUBAZ2, para intercambiar
mejores practicas de incubacién y realizar un

convenio de colaboracion.

El 2 de mayo, se llevd a cabo una reunién de trabajo con
los representantes de la Caja Popular Yanga, con la
finalidad de presentar una propuesta de convenio para
realizar incubacion in situ.
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El 24 de mayo se llevo a cabo la evaluacion de 15
proyectos locales dentro del Instituto Tecnolégico
Superior de Tierra Blanca, con la finalidad de obtener
los mejores proyectos, para competencia a nivel
regional.

Del 19 de mayo al 27 de junio de 2016 se m—
efectuaron talleres en cultura financiera para 160 '
emprendedores y empresarios, con la finalidad de b
cimentar su productividad econémica. Los temas
abordados durante estos fueron: Presupuesto,
Ahorro, Crédito, Entidades Regulatorias y Fuentes
de Financiamiento.

El 2 de junio se impartieron talleres y platicas en torno
al desarrollo de una idea de negocio en linea, mediante
el apoyo del Instituto Nacional del Emprendedor, para
registrar e iniciar el Programa de Incubacién en Linea,
permitiendo a 125 alumnos poder obtener un
financiamiento al terminar dicho programa.

A partir del 8 de junio se entrevistaron a 10
emprendedores tradicionales y de tecnologia
intermedia, con la finalidad de desarrollar su plan
de negocio y poner en marcha las empresas. A
esta etapa la denominamos como pre-incubacion,
en la cual los emprendedores aun siguen
definiendo y consolidando sus ideas de negocio.

El 28 de junio se llevd a cabo la Platica de
Emprendimiento, Programa de Incubacion en linea y
Alternativas de Financiamiento de Emprendimiento
para 10 alumnos del Instituto Universitario del Centro
de México-UCEM, quienes participaron activamente
con la finalidad de emprender una idea de negocio.
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El 14 de julio de 2016, la Incubadora participé dentro
de los trabajos de la ALITEJ- Alianza Estratégica por
el Trabajo y el Empleo para los Jovenes, la cual
consiste en fortalecer las lineas de accién impulsada
por el IMJUVE-Instituto Mexicano de la Juventud, en
conjunto con la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social (STPS), la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT) y otras dependencias.

Los participantes fueron diferentes actores sectoriales a nivel nacional, tales como
asesores INADEM, Incubadoras de Empresas, personal del STPS, personal del SECTUR,
Instituciones Educativas, OSC's y otras mas.

El 10 de agosto se vincul6 al proyecto PIN&ART, de las
alumnas de la carrera de Desarrollo de Negocios, con
productores y empacadoras Pifieras de la Ciudad de Isla,
cuya finalidad es optimizar recursos para su empresa de
vinagre.

El 24 de agosto, COVEICYDET, en colaboracién con la
secretaria de economia del estado de Veracruz, impulsa el
programa de estimulos a la innovaciéon (PEIl) del
CONACYT, cuyo objetivo es facilitar a las empresas la
inversion en innovacion, financiando a fondo perdido una
parte de los costos involucrados. el financiamiento sera
mayor si la empresa contrata los servicios de instituciones
de educacion superior y centros de investigacion; se conto
entre los invitados con empresarios y docentes a quienes se les difundi6 el programa que
beneficia a ambos sectores. (cuantos?)
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5.1.17.3 ENTIDAD DE CERTIFICACION Y EVALUACION INDEPENDIENTE
UTCV

Durante el cuatrimestre mayo- agosto de 2016, se llevd
a cabo el proceso de alineacién y evaluacion del
personal de servicios en el estandar EC0305 Prestacion
de Servicios de Atencion al cliente, atendiendo a un total
de 66 participantes logrando su competencia.

Estandares acreditados durante el cuatrimestre mayo-agosto de 2016.

EC0454 Ejecucién de cursos con el enfoque de competencias.

ECO0305 Prestacion de servicios de atencién a clientes.

EC0682 Direccion de Planeacién, Ejecucion y Gestion de Estrategias en organizaciones
privadas y publicas.

Certificados expedidos durante el cuatrimestre mayo-agosto de 2016:

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Namero de certificados programados Numero de certificados expedidos

Fuente: Entidad de certificacion y evaluacién independiente.
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Se certificd la competencia de los Docentes Ing.
Rafael Espinoza Garcia y Mtro. Juan Carlos Crudet
Balderas, por medio del proceso de Triadas en el
estandar ECO0305 Prestacion de Servicios de
Atencion al cliente resultando satisfactoriamente
competentes.

Se concluy6 la evaluacion de alumnos de 5° cuatrimestre del Programa Educativo
Mantenimiento Industrial, en el estandar EC0241 Mantenimiento Industrial Basico,
contando con un total de 100 alumnos certificados resultando competentes.
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5.1.18 DIFUSION UNIVERSITARIA

La accion de difusién y extension universitaria tiene como objetivo asegurar el contacto de
la UTCV con alumnos, directivos y personal docente de instituciones de educacion basica
y media superior, con la finalidad de dar a conocer la oferta educativa de la Institucion
para posicionarla como primera opcion entre los jovenes que cursaran su educacion
superior, logrando el incremento de matricula de nuevo ingreso, asi como contribuir al
desarrollo social, ecoldgico, cientifico y tecnologico de la region, desarrollando actividades
gue impacten a la educacion bésica, media superior y sociedad en general.

5.1.18.1 ACTIVIDADES DIRIGIDAS A LOS ALUMNOS DE NIVEL MEDIO
SUPERIOR

El modelo educativo que ofrece la UTCV contempla actividades permanentes de
promocioén y difusion, razén por la cual se disefidé un plan institucional de promocion y
difusion, con el propdsito de captar un mayor numero de alumnos. Este plan esta
integrado de la siguiente manera:

1) Programa “Profesor amigo”, que consiste en dar seguimiento a cada uno de los
bachilleratos proveedores con el objetivo de asegurar la vinculacion con la
Universidad, este programa servira para:

realizar seguimiento detallado;

programar visitas al bachillerato y UTCV;

invitar al bachillerato a eventos educativos;

ofrecer los servicios de la Universidad, y

mantener un contacto constante.

VVVYY
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2) Programa ABC, que tiene el objetivo de coadyuvar en la formacién académica de los
estudiantes de educaciéon media, asi como apoyar en la orientacién vocacional; se
promueven los siguientes servicios:

» conferencias a estudiantes y padres de familia: orientacion vocacional, modelo
educativo, técnicas y motivacionales;

» visitas guiadas con estudiantes, docentes, directivos y padres de familia;

» préacticas asistidas;

» visitas a Expo Creatividad, Expo Emprende, Expo Turismo, y

» Olimpiada del Conocimiento.

3) Programa Supérate, fue creado con el propdsito de apoyar en el fortalecimiento de la
calidad académica de las IEMS a través de la formacién del personal docente y
directivo, se propone:

» conferencias de sensibilizacion para desarrollo educativo;
» taller de formacion docente, y
> taller de planeacion estratégica.

La Universidad Tecnologica del Centro de Veracruz, a través del departamento de
Promocién Institucional con apoyo del personal docente de las diversas areas, realiza
actividades dirigidas a alumnos de IEMS, padres de familia, personal docente y
administrativo de las IEMS, mismas que tienen como objetivo promover la oferta
educativa de esta Casa de Estudios, pero sobre todo, motivar a los jévenes que estan por
egresas de las IEMS a continuar sus estudios universitarios en una institucién de calidad.

Durante el cuatrimestre mayo- agosto 2016, el departamento de Promocién coordind
diversas actividades dirigidas a alumnos y docentes de la IEMS, con las cuales se busco
fortalecer la captacion de alumnos de nuevo ingreso en el ciclo escolar 2016- 2017.

En el mes de junio, se atendid con platica del modelo
educativo a 184 alumnos del Colegio Preparatorio de
Orizaba, en la ciudad de Orizaba, Ver.

Asimismo, se atendieron a 60 alumnos del CETIS 164,
de Cuitlahuac, Ver., con conferencias técnicas, en las
cuales se abordaron temas que fortalecen la educacién
tedrica- practica sobre todo en las areas de formacion
técnica que cursan estos alumnos.
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Ademas, se colocaron moédulos de informacién en
diferentes puntos de la zona de influencia de la UTCV,
participando en tres ocasiones en la “Feria de las
Ciencias” con modulos de informacion, en la que se
recibid la visita de alumnos de todos los semestres de
bachillerato, en dos escuelas se colocd también modulo
de informacion para resolver dudas proporcionar
informacién del modelo educativo de la Universidad y
para cerrar las actividades de promocion se participd en
“Clausura de cursos” de los bachilleratos de la zona de
influencia, atendiendo un total de 14 graduaciones.

En la Universidad Tecnolodgica del Centro de Veracruz se realiza la promocion de manera
masiva, dirigida y directa a través de los siguientes medios:

Radio, prensa, television, volantes
pagina web,

Conferencias del modelo,
técnicas y motivacionales.
Visitas guiadas, Feriasy Expos.

Dirigida

Contacto directo y seguimiento via mail, telefénica
y personalmente,
Promociéna la inscripcidn,

Es importante mencionar que, para reforzar las actividades de promocion de la oferta
educativa, se realizan las siguientes actividades:

difusién de spots de radio;

desplegados de prensa en los diarios locales;

seguimiento a través de la pagina de internet con chat en linea;
difusién a través del Facebook oficial de la UTCV, y

envio de correos masivos.

YVVVYYV

Los medios digitales se utilizan para promover y dar a conocer la oferta educativa
obteniendo una cobertura amplia que rebase el entorno local, utilizando las siguientes
herramientas:

P&gina Web institucional.
Se mantiene actualizada la informaciéon con relacion a los programas educativos y a
fechas de inscripcion.

Chat en linea en la pagina Web
El chat en linea es otro medio que la UTCV pone al servicio de la comunidad para atender
0 aclarar dudas con respecto a los servicios de la misma.
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Solicitudes de informacion por medio de la pagina Web (www.utcv.edu.mx)
En la pagina Web de la Universidad, en la seccion de las carreras y de inscripciones,
existe un enlace (botén de Contactanos), donde el usuario puede realizar una solicitud de
informacién de acuerdo a la carrera de interés capturando sus datos completos como
nombre, bachillerato, teléfono, correo electrénico, carrera de interés, entre otros.

Redes Sociales:

v Se difunde la oferta educativa, actividades y eventos de la Institucion en las
diferentes cuentas de la Universidad, como son: Facebook - @utcveracruz, Twitter
- @utcveracruz y Youtube - @utcveracruz.

v' Se implementa un anuncio publicitario en Facebook para fortalecer la campafia de
Promocién, este muestra el logo de la Institucién y datos de contacto de la misma,
al dar clic sobre él, nos lleva a la seccién de las bases de la convocatoria en la
pagina de la UTCV.

v' Se disefia y elabora material de video para promover los servicios y programas
educativos presentando de manera visual y atractiva la oferta educativa de la
Institucion, en el canal de Youtube (@utcveracruz); los videos que se difunde por
este canal se replican en la cuenta de Facebook para llegar a mas personas de
manera virtual.

Envio de correos masivos

Se realizan envios de correos electrénicos, difundiendo la oferta educativa que la
Universidad tiene.

En la siguiente tabla se puede ver un comparativo de alumnos atendidos en diversas
actividades de promocién en donde se da a conocer la oferta educativa de la Universidad
Tecnolodgica del Centro de Veracruz, asi como las horas dedicadas a cada actividad en el
primer periodo cuatrimestral de los afios 2014, 2015 y 2016; en donde podemos
comprobar que el programa de promocién y difusién se ha ido consolidando, y se ha ido
reduciendo la cantidad de eventos y horas destinadas a las actividades de promocion y
difusién, sin embargo se ha ido incrementando la cantidad de alumnos atendidos de la
Instituciones de Educacion Media Superior.
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Tabla 5.1.18.1.1. Actividades de promocion en el ciclo escolar 2015-2016

Alumnos atendidos 2015-2016
Sep-Dic Ene-Abr May-Ago
Visitas Guiadas 96 103 51
Préacticas de Taller 96 222 35
Conferencias Técnicas y Motivacionales 990 641 212
Visitas de Promocion 335 2000 832
Ferias Universitarias 2400 2025 1500
Totales 3917 4991 2630
Eventos Totales
Visitas Guiadas 4 3 3
Préacticas de Taller 4 6 1
Conferencias Técnicas y Motivacionales 25 15 5
Visitas de Promocion 16 55 23
Ferias Universitarias 12 12 5
Totales 61 91 37
Horas Totales

Visitas Guiadas 8 6 6
Practicas de Taller 8 12 2
Conferencias Técnicas y Motivacionales 50 30 10
Visitas de Promocion 32 110 46
Ferias Universitarias 60 65 25
Totales 158 223 89

Fuente: Departamento de Promocién y Difusion.

A continuacién se detalla la cantidad de alumnos atendidos por evento en mayo-agosto
de 2016:

Tabla 5.1.18.1.2. Estudiantes impactados de las IEMS

Ene-Ago 2016

Evento:
Total Alumnos |No. de Eventos | No. de Horas
Conferencias del Modelo 2832 78 156
Conferencias Técnicas 732 18 36

Conferencias

Motivacionales 121 2 4
Visitas Guiadas 154 6 12
Précticas Asistidas 257 7 14
Ferias Universitarias 3525 17 90
Otros 3725 19 67
Total 11346 147 379

Fuente: Departamento de Promocién y Difusion.
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5.1.18.2 DIFUSION A TRAVES DE MEDIOS MASIVOS

En el ciclo escolar 2015-2016, la difusion de la Universidad Tecnoldgica del Centro de
Veracruz se ha realizado a través de diversos medios, dentro de los cuales destaca el

material impreso.

Tabla 5.1.18.2. Difusién a través de medios masivos

Medio de difusion Sep-Dic 2015 | Ene-Abr 2016 | May-Ago 2016

Cantidad de spots (radio) 300 120 250
Cantidad de impactos en TV (spots, 0 0 2
capsulas)

Boletines emitidos 12 14 24
Material impreso 4875 10048 9604
Pantalla electrénica 0 0 0
Pantalla electrénica (impactos) 0 0 0
Carteleras espectaculares 0 0 0
Irr;(ie;::ai(;?es en prensa (periédicos y 3 7 10
Campafias publicitarias 1 1 1
Entrevistas en medios masivos 3 3 6
Horas de perifoneo 0 0 0
Publicidad en autobuses urbanos 8 6 6

Fuente: Departamento de Comunicacion Institucional.

Los cinco medios por los que la mayoria de alumnos
de la 122 generacion inscritos en el ciclo escolar
2015-2016 fueron captados son
Bachillerato (38%), Alumnos de la UTCV (16%),
Amistades (13%), Familiares (7%), Pagina Web (5%)
y Visitas a Bachilleratos (5 por ciento).

los siguientes:
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Tabla 5.1.18.2.2. Medios a través de los cuales los estudiantes se enteraron de la
Universidad

Generacioén 12, [ 23, | 323 | 43 | 53 | 63 | 73 | 8. | 93 | 102 | 112 | 122
Alumnos de la UTCV 0% [ 0% | 0% | 0% [ 6% | 9% [12% [ 13% | 2% [ 6% | 31% | 16%
Amistades 18% | 18% | 20% | 25% | 23% | 21% | 24% | 20% | 4% | 6% | 5% | 13%
Anuncios en autobus NA | NA| NA| NA| NA| NA| NA[NA|[3% | 2% | 2% | 1%
Anuncios espectaculares| NA | NA| NA| NA| NA| NA | N | NA| 1% | 1% | 0% | 1%
Bachillerato 0% [ 0% | 0% [ 0% [ 3% | 5% [ 3% [ 4% | 1% [ 0% | 1% | 38%
Conferencias NA | NA | 3% | 2% | 3% | 3% | 2% | 3% | 3% | 1% | 2% | 0%
Egresados NA | NA| 0% | 3% | 1% | 1% | 2% | 2% | 1% | 4% | 4% | 2%
Empresa 0% | 0% | 0% | 0% [ 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 1% | 0%
Familiares 5% [ 5% | 7% [ 10% [ 10% | 9% | 13% [ 12% | 4% | 9% | 9% | 7%
Ferias ND | ND | 2% | 1% | 0% | 1% | 1% | 1% | 2% | 3% | 2% | 2%
Folletos 3% | 3% [12% | 11% [ 12% | 9% | 8% [11% | 17% | 15% | 8% | 2%
Internet NA | NA[ 0% | 0% | 1% | 1% | 2% | 1% | 0% | 0% | 0% [ 0%
No contesto NA | NA| 0% | 0% | 0% | 0% | NA | 0% | 0% | 0% | 0% | 0%
Otros NA | NA| NA| NA | 1% | 0% | NA | 0% | 0% | 0% | 3% | 1%
Pagina Web NA | NA| NA| NA | NA| NA | NA | NA |19% | 23% | 14% | 5%
Periddicos NA | NA| NA| NA | 1% | 0% | 0% | 0% | 0% | 1% | 0% | 0%
Poster 2% [ 2% | 1% | 1% [ 1% | 1% | 1% [ 2% | 0% | 0% | 0% | 0%
Préacticas en UTCV NA | NA| 0% | 0% | 0% | 0% | NA | 1% | 0% | 0% | 0% | 0%
Prensa 3% [ 3% | 2% | 1% [ 0% | 0% | NA | 0% | 0% | 0% | 0% | 0%
Profesores 0% | 0% | 0% [ 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 1% | 2% | 0% | 0%
Radio 19% [ 19% | 9% |11% | 6% | 4% | 4% | 5% | 7% | 5% | 2% | 0%
Redes sociales NA | NA| NA| NA| NA| NA| NA| NA| 4% | 3% | 2% | 1%
Teléfono 6% [ 6% | 0% | 0% [ 0% | 0% | NA [ 0% | 0% | 0% | 0% | 0%
TV ND | ND | 1% | 0% | 0% | 1% [ 1% | 1% | 0% | 0% | 0% | 0%
Visitas a Bachilleratos 44% | 44% | 36% | 19% | 19% | 23% | 13% | 12% | 12% | 7% | 5% | 5%
Visitas a la UT NA | NA | 8% |[11% |14% | 11% | 12% | 13% | 19% | 12% | 8% | 3%
Visitas a las empresas NA | NA| NA|[ NA| NA[NA| NA|NA|O% | 0% | 1% | 1%

Fuente: Departamento de Servicios Escolares.
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